Colis

Colis nationaux

Colis Boite aux Lettres / J+1

Mini colis S format CD/DVD
Minis colis M format A4
Fashion Bag format 410 x 260 x 70 mm

A partir de I'achat de S pieces du méme format, vous bénéficiez d'une réduction de 5 %.

Avec les Colis Boites aux Lettres, 'emballage et I'étiquette d’envoi sont compris.

Standard?!/ J+1

0-2kg

2-10kg

Confirmation de livraison par sms ou e-mail
Pour 10 étiquettes Standard (0-2kg)

Paiement par le destinataire a la livraison*

Avec garantie?/ J+1

0-2kg

2-10kg

10-30kg

Confirmation de livraison par sms ou e-mail
Pour 10 étiquettes (0,2kg) avec garantie

Paiement par le destinataire a la livraison (10-30kg)*

595 €
7,50 €
7,50 €

8,35 ¢€
11,15 €
€063¢€
7930 €
€790€

9,85¢€
12,65 €
18,60 €
+063¢€
93,60 €
+790€

Livraison en Bureau de Poste - Point Poste - Point Colis ou

Distributeur de Colis / J+1
0-2kg

2-5kg

5-10kg

10-20kg

20-30kg

515€
525¢€
5,65 €

9,60 €°
12,25 €3

Ces méthodes de livraison sont uniquement disponibles en ligne via http://parcel.bpost.be.

Livraison Colis - supplément de fin d’année: Pour la livraison de colis nationaux, un supplément de 1 €

(1,21 € pour les envois de plus de 10kg) est ajouté au prix de vente pendant la période du pic de fin d'année

(du 28/11 au 25/12).

Disponible en ligne a partir de 6,85 € (0 - 2 kg) via http://parcel.bpost.be.
Disponible en ligne a partir de 8,35 € (0 - 2 kg) via http://parcel.bpost.be.
Prix TVA incluse.

Uniquement disponible en ligne.

BwWN =

Vous pouvez gérer I'envoi de vos colis en ligne
et bénéficier de tarifs plus avantageux:
http://parcel.bpost.be ou via I'app My bpost.

Colis internationaux

Offre Economy & Standard

Vers un point

d’enlévement? Vers une adresse?

Destination?

France & Pays Reste de I'Union
Pays-Bas environnants® Européenne®
Economy  0-2kg 11,60 € 1375 €
Standard® 0-2kg 11,75 € 18,10 € 36,20 €
2-5kg 16,50 € 18,10 € 36,20 €
5-10kg 16,50 € 18,10 € 54,30 €
10-20kg 23,50 € 43,80 € 87,60 €
20-30kg 35,20 € 43,80 € 109,50 €
Destination* Vers une adresse?
Bassin
Reste de I'Europe’ méditerranéen + Reste du monde®
Amérique du Nord®
ECOﬂOmy 0-2kg 17,70 € 22,50 € 31,90 €
Standard* 0-2kg 38,80 € 58,20 € 7760 €
2-5kg 38,80 € 58,20 € 7760 €
5-10kg 7760 € 97,00 € 155,20 €
10-20kg 116,40 € 155,20 € 23280 €
20-30kg 155,20 € 21340 € 310,40 €

Offre Economy: Sans Track & Trace & sans indemnité.

Option supplémentaire pour votre envoi:
Garantie (3,40 €) : indemnité contre la perte, le vol ou 'endommagement de votre envoi jusqu'a 500 €
pour les biens et 15€ pour les documents.

1 Les colis destinés a un pays appartenant aux zones «Reste de I'Europe»’, «Bassin méditerranéen +
Amérique du Nord»® et «Reste du monde»? doivent étre accompagnés d'un formulaire de douane (CN23)
dament complété. N'oubliez pas de faire enregistrer votre colis de maniére électronique au guichet.
Certains territoires au sein de I'UE requiérent aussi de remplir les formalités douaniéres, voir www.bpost.
be/tarifs pour plus d'information.

2 Offre uniquement disponible en ligne (https://parcel.bpost.be).

3 Offre également disponible en ligne avec réduction jusqu’a 3,20€ par envoi (https://parcel.bpost.be).

4 Les tarifs de l'offre Standard peuvent étre soumis & la TVA selon la zone de destination.

veuillez-vous référer au site : www.bpost.be

Zones géographique internationales:

Allemagne, France (sauf DOM-COM-TAAF), Luxembourg, Pays-Bas.

6 Agores, Autriche, Bulgarie, Chypre, Croatie, Danemark, Espagne, Estonie, Finlande, Gréce, Hongrie,
Irlande, Italie, Lettonie, Lituanie, Madére, Malte, Monaco, Pologne, Portugal, Roumanie, Slovaquie,
Slovénie, Suéde, Tchéquie.

7 Albanie, Andorre, Biélorussie, Bosnie-Herzégovine, Canarie (lles), Ceuta, Féroé (lles), Géorgie, Gibral-
tar, Groenland, Guernesey, Islande, Jersey, Liechtenstein, Macédoine, Man (ile), Melilla, Moldavie,
Monténégro, Norvége, Royaume-Uni, Russie, Saint-Marin, Serbie, Suisse, Turquie, Ukraine, Vatican.

8 Algérie, Canada, Egypte, Israél, Jordanie, Maroc, Syrie, Tunisie, Etats-Unis.

9 Toutes les autres destinations couvertes par le réseau de bpost.

Vous désirez plus d'informations sur nos tarifs?

6 www.bpost.be/tarifs

Les Conditions Générales en Matiére d'Offre de Services de bpost sont disponibles au guichet
et sur notre site web www.bpost.be

ER.: Pascal De Greef. bpost HQ, Boulevard Anspach 1 bte 1, 1000 Bruxelles. TVA BE 0 214 596 464, RPM Bruxelles*. IBAN BE940000 0000 1414, BIC BPOTBEB1. Code OIP 2500000028797

Tarifs a partir du
01/01/2025 pour les
envois du particulier

v

bpost

powering ¢ bpostgroup

'9150d juiod un,p no a3s0d ap neainq un,p 19y2ing ne ‘9132udiA
aun daAe,Nb siyduelye 2132 Juaanad au 8y (T & 7 9p SIPUBIWODAI SIOAUD ST /

‘saiquiny Jed juawassiydueljje p sed U9 uoljepuewwiodal ap

‘uaiq un

1UaUU31IU0D Inb sioaua 53| unod uonesydde,p Juos sauiuenop s91ijeWIO) 5]
"apuow np 2359y 2u0z e| e Jusuuaijiedde sked saiine sa| snol :apuow np 3ysay
‘uedIjeA

‘auten|n ‘ainbany ,ainbayo] ‘assing ‘,apans ‘,a1UIAO|S ‘,aInbenro|s ‘a1gias

sled) s3] 4a3uasaidas unod 3sij1an 2139 1nad puewiwodal |e1dads aiquil 3| [Nas 9

‘uonjeoijdde p

JUOS SaJ91uenop sa1ljewoy s3] ‘@doung auoz e| ap shed saiine s3| snoj unogd
‘ouedn op oe| np sauualije}l xneg ‘eljey,p auoidwed ‘oudiAr : a1jel| ¢ soyy
JUOW 192940 ¢ (S3]]) puB|Y :apue|ulq ¢ B||I|)y ‘©3NaD ‘(s3]]) satieue) : audedsy
¢ anbuny ai3Jed : a1dAy> ! uaBuisng ‘puejoSjaH : suSewsa||y : spueAIns
$2410}1449] SIP UN,| B SPUIISIP JUOS }2 SUIIQ SIP JUBUUIIJUOD S|I,S JNes
‘s2431UBNOP s1[ewioy ap sed Ju3Issad2u au sAed 92 B SUISIP SI0AUD ST

‘uLieyy-Jules ‘alssny ‘lun-awneoy ‘,dluewnoy ‘,|edniiog ‘,audojod ‘ seg-sheqd
982AI0N ‘0432UR3UOWY L 02BUOY ‘DUABPIOW ‘B[|IIRW “(3]]) UB ‘x23[EW ‘L2J2pew
‘3ulopoely 4, 8IN0qUIaXNT ‘,31UBNIIT ‘UIRISUIIYD3IT ,31U013aT ‘K3sI3( *,aled|
‘apue|s| ‘wapueld| ,aSUOH ‘A3sauiann ‘pueju04D 324D Yejesqin ‘9181090
‘(4¥VL-WOD-WOQ Jnes) 4duely ‘,apue|uld ‘(s3|]) 90494 ',21u03s3 ‘,ouSeds3
‘Olewaueq ‘waneotd waidAyd ‘ena) ‘(say)) salieue)) ‘waued|ng ‘auinodaziay
-21Us0g ‘2ISSNIO[Ig ,AYDLIINY ‘21I0pUY ‘,dUSewa||y ‘,s2403y ‘3lueq|y :adoing

*(9sijewiou uou 33 sI|eWIOU JeW.I0)) sajeuolreutalul sanbiydeiSoas sauoz

386'%¢ 21504 JUI04 NO NEINg UN SUep JlydueIYe 6 380'8C 30022 Pz-T
31/'8T 31504 JUI0d NO Neaing un suep Jiyduelye v L 3181 3002 T - 305¢
3052 anom (D) x § S 309'ST 300ST 30s¢e - 8001
39791 anom () x ¢ 3 39¢% 300 3001-0
¢9sljewou uou jewio4

32001 anom (D) x T 1 321'€ 300°€ 305-0
¢9sljewiou jewio4

9139U3IA g2a1quit | ,2}11UN € $21quI} 3p SUOSIEUIGWIOD 3p s3|dwiax] yun c2221d e e xLigd z2Jquiou ua Xlud 10AUD Jed jue]

9pUBLLILIODY

2

BTN

300°€E 91504 JUl0d NO Neaing un suep Jiyoueige y 6 30192 370'sZ B7-HT
3072 23504 U104 NO NeaiNng un suep Jiydueiye y L 30€0C 3 9161 T - B0s¢
3071 adouna (L x § g 3091 306'€T 3o0s¢ - 8001
309'ST adodna (D) x € € 30.'8 3¥€'8 3001-0
¢9Sl[ewou uou jew.o

3086 3douna (D x T 1 3067 387 305-0
¢9sljew.ou jew.oy

9132uBIA gauquil | ,21UN B $2IquI} 3p SUOsieuIquiod ap sajdwax3 1uN c9231d e e X1id 224qWIOU U3 XIid 10AUD Jed Jue]

"10d2p ap nof 3] JUBAINS S3|GEIANO SINO( S04} S3| SUBIPUS
S9NQIIISIP JUOJIS JOLId UON UR SIYDUBIYE ‘XNBUOIIBU SIOAUD S2J43NE 37 |euoileu 10Au un inod (T+() 3od9p ap Jnof 3| jueains
3]qedano anof Jaiwaid 3] INGLIISIp 10S IOl J1IB} NE IYdUBIYE I0AUD 2J10A anb unod 21An30 ua 1339w 1n03 e a8e3us s 3sodq

"2IQWIOU U S2JqUil} SOA J9}2YdE,p SUIOWUEBU SUO|[I9SUOD SNOA SNOU ‘AUSWISSIYDUEBIYE,P JIIE} INDJ|IDW NP
121543u3q 4nod "2150d jutod un,p no 33s0d ap neaing un,p 19YdIn3 ne SI0AUS SOA JIydUeILe d4ie) ap 3|qissod 1uawa|edy 159 ||

adoing

Jdedl/agqrasodgrmmm

NS SPPUBLLILLIODAI SIOAUD SOA JAINS ZaAnod SNOA

9

"9PUBWILIODA] NP JUdWassIyouelye | ap snjd ua 4ajjod v

9231d/3 $5'T * (¥v) uoidadai ap siay - uondo

*0SJ9A NE U242J94 SNOA Z3||IN2A ‘sed N0 2SI|EWIOU 53 I0AUD 24J0A IS JBUIWIIIP INOJ §
'S3|qe|eA JUR}SaJ S9IRYDE JuaWWapPdaAd saiquily sa ¢

RETRILK

ne siyduele SIOAUS XNE NO ‘S0JN3 Ud No sa8|aq Souedy U saiquily ap uakow ne siyouelye
sloAua s3] unod uonjedijdde,p 1sa Inb juawassiyoueiye,p juiel ne puodsaliod a331d e e xiud 3) ¢
‘aTHom @ no 34908n3 @ saiquiiy  ap jeyoe,| e uoiedijdde,p 3sa xiud 3 ¢
@ $21qUiI} G AP NO IOl Sa4qUiIY G Ap NO @ saiquiy 0T 9p reyoe,| e uonedydde,p 153 xud 95 1
(300°TE Por-A
36b'€C L 36591 31691 Dz-M1
3G/'8T S 398'TT 399'TT 2>|-[ -80s¢
31091 € 3112 3669 305¢ - 3001
3¥9TT 4 3V 399 300T-0
sosljewiou uou jewio4
3.6 1 3LET 3¢€€T 305-0
sosljewou jewio4
2132udIA s2aqui| ,3921100 coadeje L2iquiou ud 10AUD Jed
JudWRSSIYdUELYE Xiid X1id Jue|

un nod saiquiy
ap 21qWON

1oud anbi3jag

X1+ @x¢ L 3101 3 €701 Dz-M1
Ox1+ @©xt S 3597 3SYL T - 80s¢
Ox1+ @©x1 € 3651 EAad 30s¢ - 8001
x40 @x1 z 390°€ 3867 300T-0
s§S!|I‘:‘UJ.IOU uou jewiod

®x1 1 35T 36v'T 805-0

¢9sljew.ou jew.o4

, 91N e saiquin ap 91un cadaid e e ralquiou us 10AuD Jed
suosjeulquiod ap sa|duwiaxg Xlid Xlid Juel

1oud uoN 2nbi3jog

‘SNossap

-12 x14d $3| Z249ANO0JY SNOA JUOP FUBWISSIYOUBILE,P SPIUN SIIUIPYIP AP SAIUIIY SIP d1SIXD |1 ‘(9pUow np 3159y ‘adoung
‘anbi8|ag) uoneurisap anbeyd unod ‘JuaWaSSIYOULIYE,P S9N U SIEW ‘S0IN3 U3 3wilidxa sed 153, suquuI} S3| UNS UN3JeA e

'129.J0D JUBWIASSIYDURIYE | 41U31GO INOd JOLId SRUGIY P 24QUIOU UN NO Z NO T IN3JBA AP SAIGUII} P UOSIBUIGUIOD Jun
13]]02 9P 1LYNS SNOA |1 ‘21INSUT "TOAUD 3410 ap splod 9] 19 (JeWIO) 3| ‘UOITBUIISIP B ‘(J0lid UON/IOlId) 911BYNOS UOIINQLIASIP 3P
1B|9p 3] UO|3s $asiNbaJ s311UN,p 21qUIOU 3| SNOSSAP-I2 NE3|Ge] 3| SUBP JAUILISIIP PIOGe,P IN. |1 I0AUS 2J10A JIYDUBILE INOJ

$941197



Placez le coin supérieur droit de votre envoi
sur la fleche rouge.

1. Est-ce que votre envoi est plus grand que les dimensions minimales
? (voir schéma)

N

. Est-ce que votre envoi est plus petit que les dimensions maximales
? (voir schéma)

3. Est-ce que I'épaisseur de votre envoi est de 5 mm max. ?
4. Est-ce que votre envoi est plus léger que 50 g ?

Si vous avez répondu OUI a toutes ces questions,
votre envoi est un envoi normalisé.

LETTRE FORMAT NORMALISE

max. 235 mm

min. 140 mm

- Format rectangulaire

+ Dimensions min. : 90 x 140 mm

+ Dimensions max. : 125 x 235 mm
c Epaisseur max. : 5 mm

- Poids max. : 50 g

ww 06 Uiy
Wi 7T Xew

Une tolérance de 2mm est appliquée &
lors de votre dépot

I
LETTRE FORMAT NON NORMALISE

max. 350 mm

min. 140 mm + Dimensions min. : 90 x 140 mm
+ Dimensions max. : 230 x 350 mm
- Epaisseur max. : 30 mm
- Poids max. : 2 kg
* Envois carrés = non normalisés
min. 140 x 140 mm

ww 06 "uIw
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-
Si votre envoi dépasse une des valeurs (dimensions et &
poids) maximales reprises ci-dessus ou que ce dernier
est un rouleau, alors votre envoi est un paquet.

-

COLIS

A
Caractéristiques d’un paquet :

+ Dimensions min. : 112 x 145 mm
| + Dimensions maximales

4
8ue,, "

* Longueur max. : 1,5m
- Poids max. : 30 kg

Caractéristiques d’un rouleau :

- Dimensions min. : Longeur + 2 x diamétre > 170 mm

@ * Longueur max. : 1,5 m
- Poids max.: 30 kg

Qu’est-ce qu'une adresse correcte ?

B - Colis standard : A+ (2xB)+(2xC) <3 m
- Distributeurs de colis : 420 mm x 310 mm x 580 mm

Pour plus d’informations :

6 www.bpost.be

Chaque jour la bonne lettre dans la bonne boite:

telle est notre mission. bpost améliore en permanence
la reconnaissance automatique des adresses dans

ses centres de tri pour que les processus de tri et de
distribution se déroulent de maniére optimale.

1. Lemplacement de I'adresse

max. 46 mm
-~

¢ Directeur Général

1180 Uccle

(min. 15 mm)
E
: (6]
o
&
i

Zone réservée a 'adresse du destinataire.

Cadre de I'adresse du destinataire
(moitié droite de I'enveloppe).

Zone d'affranchissement et d'oblitération.
ou @ Zones pour l'adresse retour.

Zone pour les indications de la trieuse (30 mm) : champ a
laisser libre et de préférence avec un fond blanc ou clair.

Pour étre certain que votre adresse est correcte, le site
Web de bpost vous propose un outil pratique pour valider
votre adresse : www.bpost.be/validationadresse

Vous pouvez nous y aider en indiquant, tant pour
I'expéditeur que pour le destinataire, une adresse
complete et exacte. Plus d’infos sur :
www.bpost.be/adresse

2. Structure de I'adresse :
a quoi ressemble une adresse correcte ?

Adresse nationale

M. Pierre Boulanger
Rue Courtejoie 17 bte 1
5590 Ciney

- L'adresse comprend minimum 3 et maximum 6 lignes.

- Ladresse est alignée a gauche.

- Laissez un espace entre deux mots et entre les mots et les chiffres.
+ Chaque ligne doit contenir au maximum 50 caractéres (espaces inclus).

- N'utilisez pas de signes de ponctuation ni de caractéres spéciaux
comme les parentheéses, guillemets, «/» « & » ou « nr. » et « n® »,

- Laissez suffisamment d'espace entre les lignes de sorte qu'elles ne
se chevauchent pas.

- Si le destinataire de votre courrier réside dans un batiment
comportant plusieurs boites aux lettres, indiquez le numéro de
I'habitation et le numéro de boite, précédé de la mention « boite
», « box » ou « bte » L'absence de numéro de boite dans I'adresse
peut rendre impossible la distribution de votre courrier.

+ Inscrivez l'adresse dans une seule langue.

- Indiquez un code postal exact et ne liez pas les chiffres du code
postal. N'indiquez pas « B » ou « BE » devant le code postal.

- Aucun mot ne peut étre souligné dans l'adresse.

+ La mention « Belgique » n'est pas nécessaire pour les envois
nationaux. Pour les envois internationaux, le nom du pays
doit é&tre inscrit en toutes lettres dans I'une des trois langues
nationales ou en anglais.

- Mentionnez toujours sur votre envoi 'adresse de l'expéditeur.
Celle-ci est indispensable pour vous renvoyer cet envoi en cas de
probleme et vous en informer. Indiquez de préférence I'adresse de
I'expéditeur au verso de votre envoi.

Remarque

Si I'adresse retour est une boite
postale, le nom complet du bureau
de poste doit &tre indiqué

M. Jan Bakker
Boite postale 15
1000 Bruxelles De Brouckére

Adresse internationale

Sr. Vasquez

Calle Agazador 23
Las Rosas

28230 Madrid
ESPAGNE

- Le lieu de destination doit étre indiqué de maniére lisible, donc
de préférence en alphabet latin.

- Indiquez en toutes lettres le pays de destination sur la
derniére ligne (en francais, néerlandais, allemand ou anglais)
sans le souligner.

- N'utilisez pas de code pays ISO (comme « F », « FR » pour la
France ou « CH » pour la Suisse).

- Pour les envois prior, une étiquette bleue A PRIOR doit é&tre
collée sur I'enveloppe, a gauche de la zone de I'adresse du
destinataire.

3. Le format de I'adresse

Contraste
Utilisez de préférence des caractéres noirs sur un fond blanc.

Police
+ Utilisez de préférence les polices Arial, Helvetica ou Verdana.
- Evitez de préférence :

> l'italique (qui imite les lettres manuscrites) ;

> toute police dont les caractéres sont collés ou trop proches les
uns aux autres (ex. : Arial Narrow) ;

> toute police avec empattement (il s'agit de polices dont les
caractéres dépassent a la fin, comme Times New Roman) ;

> les caracteres gras ou soulignés ;

> les caractéres imprimés selon une technique d'inversion ;

> les caracteres ayant un degré d'inclinaison de plus de 5 degrés.
- La taille idéale des polices est de 11 ou 12 points.





