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Was ist eine  
korrekte Adresse?
Jeden Tag die richtige Post im richtigen Briefkasten; das 
ist unsere Aufgabe. bpost verbessert kontinuierlich die 
automatische Adress-erkennung in ihren Sortierzentren, 
sodass die Sortier- und Zustellprozesse optimal verlaufen. 
Sie können uns dabei helfen, indem Sie sowohl für den 
Absen-der als auch für den Empfänger eine vollständige 
und korrekte Anschrift hinzufügen. Lesen Sie mehr darüber 
unter: www.bpost.be/adresse

1. Der Platz der Adresse

1   Bereich für die Platzierung der Adresse des Empfängers.
2   Adressrahmen des Empfängers (rechte Hälfte des Umschlags).
3   Frankier- und Stempelbereich.
4   oder  5   Bereiche für die Rückadresse.
6  � Bereich für die Angaben der Sortiermaschine (30 mm): frei halten, 

vorzugsweise mit einem weißen oder hellen Untergrund. 

4

5

6

Herr Fernand VELOPPE
Generaldirektor
Gebäude A – 3. Etage - Tür 8
Bergstrasse 4 bus 5
4700 Eupen

1
2

m
ax

. 4
0 

m
m

74 mm

30
 m

m
 

3

(min. 15 mm)

Wenn Sie sich vergewissern wollen, ob die Adressierung 
korrekt ist, finden Sie auf der Website von bpost ein 
praktisches Hilfsmittel um die Gültigkeit Ihrer Adresse  
zu überprüfen: www.bpost.be/validationadresse 
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Was ist eine  
korrekte Adresse?

2. �Adressstruktur: wie sieht eine korrekte  
Adresse aus?

Inlandsadresse

• � Die Adresse enthält mindestens 3 und höchstens 6 Zeilen.
• � Die Adresse wird links ausgerichtet.
• � Lassen Sie zwischen zwei Wörtern und zwischen Wörtern und Zahlen 

ein Leerzeichen.
• � Jede Zeile enthält höchstens 50 Zeichen (Leerzeichen inbegriffen).
• � Verwenden Sie keine Satzzeichen und Sonderzeichen, wie Klammern,  

Anführungszeichen, „/“, „&“ oder „Nr.“.
• � Lassen Sie genug Platz zwischen den Adresszeilen, sodass sie sich nicht  

überschneiden.
• � Wenn Sie an jemanden schreiben, der in einem Gebäude mit mehreren  

Briefkästen wohnt, geben Sie die Hausnummer und die 
Briefkastennummer an und setzen Sie „bus“, „box“ oder „bte“ davor. 
Das Fehlen einer Briefkastennummer kann Probleme bei der Zustellung 
verursachen.

• � Schreiben Sie die gesamte Adresse in einer einzigen Sprache.
• � Verwenden Sie eine richtige Postleitzahl und verbinden Sie die 

Ziffern der Postleitzahl nicht. Schreiben Sie kein „B“ oder „BE“ vor die 
Postleitzahl.

• � In der Adresse darf nichts unterstrichen werden.
• � Der Vermerk „Belgien“ ist für Inlandssendungen nicht notwendig. Bei 

internationalen Sendungen muss der Name des Landes vollständig in 
einer der drei Landessprachen oder auf Englisch angegeben werden.

• � Die Absenderadresse muss immer auf Ihrer Sendung angegeben 
werden. Diese Adresse ermöglicht es, Ihnen Ihre Sendung im Falle 
eines Problems zurückzusenden und SIe zu informieren. Wie die 
Empfängeradresse muss auch die Absenderadresse alle Elemente 
enthalten, die für eine korrekte Verarbeitung erforderlich sind. Geben 
Sie die Absenderadresse vorzugsweise auf der Rückseite an.

Paul Schmit
Bergstrasse 4 bus 5
4700 Eupen

Anmerkung
Wenn die Adresse des Empfängers ein Postfach ist, muss die  
vollständige Bezeichnung des Postamts angegeben werden.
M. Pierre Boulanger
Boîte postale 15 
1000 Bruxelles De Brouckère
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Internationale Adresse

• � Der Bestimmungsort muss lesbar angegeben werden, in einem  
lateinischen Alphabet.

• � Erwähnen Sie vollausgeschrieben das Bestimmungsland in der letzten 
Adresszeile (in Niederländisch, Französisch, Deutsch oder Englisch) ohne 
Unterstreichungen.

• � Verwenden Sie keinen ISO-Ländercode (wie „F“, „FR“ für Frankreich oder 
„CH“ für die Schweiz).

• � Bei Eilsendungen muss ein blaues PRIOR-Etikett auf den Umschlag 
geklebt werden, links vom Adressbereich des Empfängers.

3. Das Format der Adresse
Kontrast
• � Verwenden Sie vorzugsweise schwarze Zeichen auf einem weißen 

Hintergrund.

Schriftart
• � Verwenden Sie vorzugsweise die Schriftarten Arial, Helvetica oder 

Verdana.
•  Verwenden Sie lieber nicht:
	 > �kursiv (zur Nachahmung von mit der Hand geschriebenen 

Briefen);
	 > �Schriftarten, deren Zeichen zu dicht zusammen stehen (z. B. 

Arial Narrow …)
	 > �Schriftarten mit Serife (das sind Schriftarten, deren Zeichen 

an den Enden herausragen, wie Times new Roman);
	 > Fettgedruckte oder unterstrichene Zeichen;
	 > �Zeichen, die invertiert gedruckt werden;
	 > �Zeichen mit einem Neigungsgrad von mehr als 5 Grad.
•  Die ideale Größe der Schriftart beträgt 11 oder 12 Punkte.

4. Umschläge
· � Braune Umschläge oder Umschläge in einen dunklen Farbe sind nicht 

geeignet: Sie beeinträchtigen die Qualität bei der Sortierung Ihrer 
Post. Benutzen Sie daher eher weiße oder helle Umschläge. Wenn 
die Umschläge dennoch eine dunkle Farbe haben, verwenden Sie am 
besten ein weißes Etikett für die Adressangabe.

· � Die Umschläge müssen geschlossen sein, damit diese sich während 
der Bearbeitung nicht öffnen. Die Lasche des Umschlags muss sich 
auf der Rückseite befinden und geklebt sein. Die Umschläge dürfen 
nicht mit Heft-, Büroklammern oder Lochverstärkungsringen, die 
unsere Sortiermaschinen beschädigen können, verschlossen werden. 
Die Umschläge dürfen nicht aneinander kleben.

Sr. Vasquez
Calle Agazador 23
Las Rosas
28230 Madrid
SPANIEN

Was ist eine  
korrekte Adresse?
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Wie frankieren  
Sie richtig?
Zustellung von Briefen
bpost verpflichtet sich, alle Maßnahmen zu treffen, damit Ihre zum Prior-
Tarif frankierte Inlandssendung am ersten Werktag nach der Abgabe (T+1) 
zugestellt wird. Die anderen zum Non-Prior-Tarif frankierten Sendungen 
werden innerhalb von 3 Werktagen nach der Abgabe zugestellt.

Briefmarken
Briefe werden mit Briefmarken nach 4 Kriterien frankiert: 
•  �Bestimmungsland (3 geografische Zonen: Belgien – Europa – Restliche Welt); 
•  �Format (standardisiert – nicht standardisiert); 
•  �Gewicht; 
•  �gewünschter Zustelltermin (Prior/Non Prior) für Inlandssendungen.

Der Wert der Non Prior Briefmarken wird nicht in Euro angegeben, sondern 
in Frankiereinheiten. Für jede Bestimmung (Belgien - Europa - Restliche 
Welt) wurden Briefmarken mit unterschiedlichen Frankiereinheiten 
herausgegeben.
Die Prior-Briefmarke besitzt weder eine Wert- noch eine 
Frankiereinheitangabe. Sie entspricht der Einheit 1. Diese Briefmarken 
bleiben unbegrenzt gültig, auch wenn die Posttarife steigen. 
Damit die Frankierung stimmt, können Sie die Briefmarken, abhängig von 
der Bestimmung, miteinander kombinieren, bis sich die richtige Anzahl 
Frankiereinheiten ergibt. Um beispielsweise eine Non-PriorSendung von 
3 Einheiten zu frankieren, können Sie 3 Briefmarken mit Frankiereinheit 1 
anbringen.  
Non-Prior-Briefmarken sind in verschiedenen Packungsgrößen erhältlich: 
pro Schachtel mit 100 selbstklebenden Briefmarken, pro Heft mit 50 oder 
10 selbstklebenden Marken (Belgien), pro Heft mit 5 selbstklebenden 
Marken (Europa und Rest der Welt)
Die Prior-Briefmarken sind in einem Heft von 10 selbstklebenden 
Briefmarken (nur für Belgien) erhältlich. Abhängig von der Briefmarkenart 
entscheidet die Menge über den Preis: Je mehr Briefmarken man kauft, 
desto günstiger der Preis. 

1  �Damit Ihre Sendungen innerhalb der vorgesehenen Fristen zugestellt werden, müssen Sie die Sendungen 
nach den geltenden Tarifen frankieren und die späteste Aufgabefrist im Postamt oder PostPunkt und/oder 
die Leerungszeiten der Briefkästen beachten. Wochenenden, Feiertage und Tage mit angepasster Dienstleis-
tung, die von bpost festgelegt und auf der Website www.bpost.be veröffentlicht wurden, werden bei der 
Berechnung der Zustellungszeiten nicht berücksichtigt.

• � �Für jede geografische Zone wird einer andere Briefmarke  
verwendet. Achten Sie darauf, dass Sie immer die richtige  
Briefmarke für die richtige Bestimmung benutzen.

• � �Mit Briefmarken frankierte Briefe können nicht im Netz verfolgt 
werden. Wenn Sie wissen möchten, wo sich Ihre Sendung befin-
det oder ob sie schon zugestellt ist, sollten Sie ein Einschreiben 
senden (siehe S. 28).

BELGIË EUROPE WORLD
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Inlandstarife

2
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Inlandstarife
Briefversand

Standardisierte Sendungen
Dieser Tarif gilt, wenn Ihre Sendungen alle folgenden Bedingungen erfüllen:

•   Format: rechteckig
•   Mindestmaße: 90 x 140 mm
•   Höchstmaße: 125 x 235 mm
•   Maximaldicke: 5 mm 
•   Höchstgewicht: 50 g

Wenn Ihre Sendungen lose versendet werden (ohne Umschlag oder andere Verpackung),
gelten die obigen UND die folgenden Bedingungen:
•  Mindestgrammgewicht des Papiers 140 g/m2,
•  �Mindestens die rechte Hälfte der Vorderseite muss für die Adresse des Empfängers,  

die Frankierung und dienstliche Mitteilungen oder Aufkleber frei sein.
Für gefaltete Sendungen, die offen verschickt und nicht komplett geschlossen werden,  
gilt der Tarif für nicht standardisierte Sendungen.

1  �Dieser Preis gilt nur, wenn Sie Briefmarken in größerer Zahl kaufen, das heißt ab 10 Stück derselben Briefmarke 
oder 5 Prior-Briefmarken. Dieser Preis gilt nicht für die Frankiervignetten.

2  �Dieser Preis pro Stück entspricht dem Frankierpreis, der für die frankierten Sendungen mit Briefmarken  mit in 
Euro oder belgischen Francs angegebenen Wert oder für die frankierten Sendungen am Schalter gilt.

3  Die vorher gekauften Briefmarken bleiben gültig.

min. 140 mm

max. 235 mm
m

in. 90 m
m

m
ax. 125 m

m

Wussten Sie, dass...
•  �für quadratische Sendungen die Tarife für nicht  

standardisierte Sendungen gelten?
•  �bpost vorfrankierte Umschläge (US-Format ohne Fenster)  

in Zehnerpackungen anbietet? Das Produkt wird in den  
Postämtern, bestimmten Postpunkten und auf  
www.bpost.be/eshop verkauft.

0 - 50 g

0 - 50 g

1,58 €

2,47 €

1,63 €

2,52 €

1

1

1 x 

Tarife pro
Sendung

Preis für den Kauf  
von mehreren 1

Preis für den Kauf  
von mehreren 1

Preis  
pro Stück 2

Preis  
pro Stück 2

Einheit Mögliche  
Kombinationen3

Anzahl Briefmarken für die
korrekte Frankierung

Belgien  Non Prior

Belgien  Prior

Tarife pro
Sendung
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1  �Preis bei Verwendung von Marken ohne in Euro oder belgischen Francs angegebenen Wert, in einer Zahl von 
mindestens 10 identischen Marken von Einheit 1 und mindestens 5 identischen Marken von Einheit 2 oder Prior. 
Dieser Preis gilt nicht für die Frankiervignetten. 

2  �Dieser Preis pro Stück entspricht dem Frankierpreis, der für die frankierten Sendungen mit Briefmarken mit in Euro 
oder belgischen Francs angegebenen Wert oder für die frankierten Sendungen am Schalter gilt.

3  �Die vorher gekauften Briefmarken bleiben gültig.

Nicht standardisierte Sendungen
Wenn Ihre Sendung nicht alle oben genannten Bedingungen erfüllt 
und den folgenden Abmessungen entspricht, gilt der Tarif für nicht standar-
disierte Sendungen:

•  �Mindestmaße:	
90 x 140 mm

•  �Höchstmaße:	
230 x 350 mm

•  �Maximaldicke: 30 mm
•  �Höchstgewicht: 2 kg

•  �Quadratische 	
Sendungen 	
= Nicht standardisiert, 
min. 140 x 140 mm

min. 140 mm

max. 350 mm
m

in. 90 m
m

m
ax. 230 m

m

Berechnen Sie das richtige Porto online auf   
www.bpost.be

Inlandstarife
Briefversand

0 - 100 g 

100 g - 350 g

350 g - 1 kg

1 kg - 2 kg

2

3

5

7

1 x   oder 2 x 

1 x   + 1 x 

2 x   + 1 x 

3 x   + 1 x 

Tarife pro
Sendung

Preis für den Kauf  
von mehreren 1

Preis  
pro Stück 2

Einheiten
 
Mögliche  
Kombinationen3

Belgien  Non Prior

0 - 100 g 
100 g - 350 g

350 g - 1 kg

1 kg - 2 kg

2

3

5

7

Tarife pro
Sendung

Preis für den Kauf  
von mehreren 1

Preis  
pro Stück 2

Anzahl Briefmarken für die
korrekte Frankierung

Belgien  Prior

Die Einlieferung von in Kunststoff verpackten adressierten Sendungen 
mit einer Empfängeradresse in der Wallonie ist verboten. Mehr Informa-
tionen in den Allgemeine Geschäftsbedingungen für die Dienstleistungs-
angebote von bpost.

3,16 € 

4,74 € 

7,90 € 

11,06 €

3,26 €

4,89 €

8,15 €

11,41 €

4,94 €

7,41 €

12,35 €

17,29 €

5,04 €

7,56 €

12,60 €

17,64 €
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Inlandstarife
Paketversand

Eine Sendung gilt immer dann als Paket, wenn:

Die Beförderung von nationalen Paketen erfolgt immer auf dem Landweg.

Länge

D
urchm

.

• � �mindestens eine der Abmessungen größer ist als:   
350 mm (Länge A)                		
230 mm (Breite C)		
30 mm (Dicke B)

oder

• � �Ihre Sendung mehr als 2 kg wiegt

oder

• � �Ihre Sendung eine Rolle ist

Eigenschaften eines Pakets:
• � �Mindestabmessungen 112 x 145 mm
• � �Maximale Abmessungen: 

Standardsendungen: A + (2 x B) + (2 x C) ≤ 3 m 
Paketautomaten: 420 mm x 310 mm x 580 mm

• � �Höchstlänge: 1,5m
• � �Höchstgewicht 30 kg

Eigenschaften einer Rolle:
• � �Länge + 2 x Durchmesser > 170 mm
• � �Höchstlänge: 1,5 m 
• � �Höchstgewicht 30 kg

Paketabmessungen

B

C

Wussten Sie, dass...
•  �Sie Ihre Paket auch an 4.500 Abholstellen und  

2.500 bbox Automaten versenden (nur online möglich)  
senden können.

•  �Sie folgende Vorteile genießen, wenn Sie Ihre Sendung als 
Paket verschicken:
•  Zustellung normalerweise am nächsten Werktag;
•  �Sendungsverfolgung für Ihres Pakets auf  

www.bpost.be/track
•  Einlieferungsbeleg.

•  �verbotene Waren wie zum Beispiel brennbare, ätzende oder 
biologische Produkte usw. nicht als bpost-Pakete versandt 
werden dürfen. Für nähere Details s. Kapitel VI. der Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen für Dienstleistungsangebote von bpost.

Ihr Paket muss mit einem vorausbezahlten Etikett  
versehen sein, das Sie in Ihrem Postamt, im PostPunkt  
oder über https://parcel.bpost.be erhalten.
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Inlandstarife
Paketversand

1  �Damit Ihr Paket innerhalb der vorgesehenen Fristen zugestellt wird, müssen Sie die späteste Aufgabefrist 
im Postamt, PostPunkt oder Paketautomaten beachten. Wochenenden und Feiertage werden bei der 
Berechnung der Zustellfristen nicht einbezogen.

2  �Sie werden über die Zustellung Ihres Pakets per SMS oder E-Mail informiert. Die Bestätigung wird montags 
bis samstags zwischen 7 und 22 Uhr übermittelt. MwSt. im Preis inbegriffen.

3  �Die Haftung deckt den Inhalt Ihres Pakets bis max. 500 €. Für die Haftung verweisen wir auf die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen für die Dienstleistungsangebote von bpost. Dokumente können bis zu einem Höchstwert 
von 15 € garantiert werden. Bei Inanspruchnahme der Haftung hängt der Betrag der Deckung vom tatsächlichen 
Wert des betroffenen Inhalts ab. Ein Beleg für den Wert oder eine Einkaufsrechnung werden verlangt. Die 
Haftung kann für alle Pakete in Anspruch genommen werden, mit Ausnahme von Waren, deren Beförderung mit 
bpack verboten ist (siehe Allgemeine Geschäftsbedingungen auf www.bpost.be), Software und Antiquitäten. 

Standard

Zustellung üblicherweise T+11  I  Einlieferungsbeleg  I   
Sendungsverfolgung auf www.bpost.be/track I   
Lieferpräferenzen  I  Max. 10 kg

Mit Garantie

Zustellung T+11  I  Einlieferungsbeleg  I  Sendungs- 
verfolgung auf www.bpost.be/track I  Schadensersatz3  
bis max. 500 €  I  Unterschrift bei Zustellung

An einen Abholpunkt An eine Adresse

Online- 
Frankiertarif

Online- 
Frankiertarif

Frankiertarif am 
Schalter

0 - 2 kg 5,40 € 7,10 € 8,60 €

2 - 5 kg 5,60 € 7,85 € 11,50 €

5 - 10 kg 6,00 € 8,65 € 11,50 €

Bestätigung der Lieferung per SMS oder E-Mail2 + 0,68 €

An einen Abholpunkt An eine Adresse

Online- 
Frankiertarif

Online- 
Frankiertarif

Frankiertarif am 
Schalter

0 - 2 kg   6,95 € 8,65 € 10,15 €

2 - 5 kg   7,15 € 9,40 € 13,05 €

5 - 10 kg  7,55 € 10,20 € 13,05 €

10 - 20 kg* 11,70 € 14,95 € 19,15 €

20 - 30 kg* 14,35 € 18,55 € 19,15 €
* inkl. MWSt

Bestätigung der Lieferung per SMS oder E-Mail2 + 0,68 €
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1  �Damit Ihr Paket innerhalb der vorgesehenen Fristen zugestellt wird, müssen Sie die späteste Aufgabefrist 
im Postamt, PostPunkt oder Paketautomaten beachten. Wochenenden und Feiertage werden bei der 
Berechnung der Zustellfristen nicht einbezogen.

2  Zuschlag zusätzlich zum Standard Tarif bis 10 kg, oder mit Garantie über 10 kg.
3  �Die Haftung deckt den Inhalt Ihres Pakets bis max. 500 €. Für die Haftung verweisen wir auf die Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen für die Dienstleistungsangebote von bpost. Dokumente können bis zu einem Höchstwert 
von 15 € garantiert werden. Bei Inanspruchnahme der Haftung hängt der Betrag der Deckung vom tatsächlichen 
Wert des betroffenen Inhalts ab. Ein Beleg für den Wert oder eine Einkaufsrechnung werden verlangt. Die 
Haftung kann für alle Pakete in Anspruch genommen werden, mit Ausnahme von Waren, deren Beförderung mit 
bpack verboten ist (siehe Allgemeine Geschäftsbedingungen auf www.bpost.be), Software und Antiquitäten.

bpost verfügt das größte Abholnetzwerk in Belgien. Hierdurch 
können Sie Ihre Pakete in 4.500 Abholstellen und an 2.500 bbox 
Automaten versenden. Die meisten davon sind samstags geöffnet, 
und die bbox Automaten sind soagar 24 Stunden am Tag und 7 
Tage in der Woche erreichbar. Dadurch kann der Empfänger sein 
Paket abholen, wann und wo er möchte, und verpasst keine einzige 
Zustellung mehr. Heute losgeschickt und morgen ab 11 Uhr zur 
Verfügung. Diese Versandoption kann nur online gewählt werden 
auf https://parcel.bpost.be.

Inlandstarife
Paketversand

Option Bezah-
lung durch den 
Empfänger bei 
Zustellung 
+ 8,15 € 2

Zustellung üblicherweise in T+11  I  Einlieferungsbeleg  I 
Sendungsverfolgung auf www.bpost.be/track  I  
Haftung3 bis max. 500 € I Sendung gegen Nachnahme 

Wenn Sie ein Paket versenden, für dessen Wert der Empfänger bezahlen 
soll, ist die Option "Zahlung durch den Empfänger bei Zustellung" das, was 
Sie brauchen. Worum geht es hier? Der Wert, den Sie beim Erstellen Ihres 
online Versandetiketts eingeben, wird von bpost auf Ihr Sichtkonto bei der 
bpostbank oder auf Ihr Bankkonto überwiesen. Das geschieht innerhalb von 
7 Tagen nach Erhalt des Betrags vom Empfänger.

Ein Paket mit Option Bezahlung durch den Empfänger bei Zustelling, 
kann entweder bar an den Briefträger oder mobil bezahlt werden. Ab 
einem bestimmten Betrag, oder wenn der Empfänger nicht zu Hause 
ist, hinterlässt der Briefträger einen Bericht.  
Auf diesem Bericht ist der Name des Postamts/PostPunkts angegeben, 
in dem die Nachnahmesendung zwecks Übergabe an den Empfänger 
gegen Bezahlung des angegebenen Betrages aufbewahrt wird.
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Inlandstarife
Paketversand

0 - 10 kg

10 - 30 kg

1,00 € pro Paket

1,21 € pro Paket

* inkl. MWSt

Paketzustellung zum Jahresende 
Für die Zustellung von nationalen Paketen gilt zum Jahresende ein 
Zuschlag. Dieser Zuschlag besteht aus einem festen Betrag pro Paket, 
der beim Kauf hinzugerechnet wird.  
Die Jahresendperiode wird durch bpost festgelegt und beginnt  
am 27 November ("Black Friday") und endet am 25 Dezember 
(Weihnachten).

Der Tarif für 2026 beträgt:

*



15

D
ie

 P
ro

du
kt

e 
un

d 
D

ie
ns

te
 in

 d
ie

se
m

 L
ei

tf
ad

en
 u

nt
er

lie
ge

n 
de

n 
ge

lte
nd

en
 A

llg
em

ei
ne

n 
G

es
ch

äf
ts

be
di

ng
un

ge
n 

(s
ie

he
 T

ab
el

le
 a

uf
 S

ei
te

 4
2)

 w
ie

 a
uc

h 
de

m
 P

os
tr

ec
ht

 o
de

r d
em

 G
es

et
z 

zu
r R

eg
el

un
g 

de
s 

G
üt

er
tr

an
sp

or
ts

 a
uf

 S
tr

aß
en

.

Umweltfreundliche bpost-Verpackungen

Die bpost-Verpackungen sind in den Postämtern, PostPunkten einzeln 
und auf www.bpost.be/eshop in 5er-, 20er- und 50er-Sets erhältlich.
Die Preise und Größen dieser Versandverpackungen finden Sie auf der 
Website: www.bpost.be/tarifs
Ab einer Abnahme von 50 Exemplaren gilt ein günstigerer Preis.

Sie finden bei bpost ein Sortiment von umweltfreundlichen, stabilen und 
und gebrauchsfertigen Verpackungen, die nicht vor frankiert sind. Nutzen 
Sie diese Verpackungen, um den Inhalt Ihrer Sendungen ins In- oder Ausland 
optimal zu schützen. Das Angebot an bpost-Verpackungen umfasst:

- Verschiedene Umschlagformate
- Verschiedene Schachtelformate, die leicht zu falten sind

Verschiedene Kartonformate sind auch als Geschenkausführung 
erhältlich. Mit Ihrem festlichen Design sind sie ideal, um besondere 
Gelegenheiten zu feiern!

Inlandstarife
Paketversand

Abbildung ähnlich
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Postwurfsendungen oder nicht adressierte Sendungen sind identische 
Sendungen ohne Adresse und Frankierungsangabe, die in jedem 
Haushalt zugestellt werden.
bpost bietet zwei verschiedene Arten von Postwurfsendungen an:
1. �Sendungen mit Distripost: der Versand von Werbesendungen (verteilt 

in alle Briefkästen in dem von Ihnen gewählten geografischen Gebiet, 
außer den Briefkästen mit einem Keine-Reklame-Aufkleber), der Versand 
von Informationsblättern, die von einer öffentlichen Instanz stammen 
(verteilt in alle Briefkästen)1.

2. �Die nicht adressierten, dringenden Sendungen wie zum Beispiel die 
Todesanzeigen (werden in alle Briefkästen verteilt).

Eigenschaften des Produktes und Optionen  
Zu einer reibungslosen Verteilung sind bestimmte Regeln in Bezug auf die 
Eigenschaften des Produktes, Format und Gewicht sowie die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen einzuhalten.

Zu näheren Informationen oder zur Reservie-
rung einer Kampagne rufen Sie bitte an unter 
der Nummer 02 201 11 11.

•  Mindestmaße: 90 x 140 mm
•  Höchstmaße: 230 x 350 mm
•  Maximaldicke: 8 mm
•  Höchstgewicht: 130 g
•  �Grammatur (des Papiers): mind. 80 g/m2 

(für eine Sendung von einer Seite)
•  Sendung in Papier, faltbar und stapelbar

Inlandstarife
Postwurfsendungen

Inlandstarife
Paketversand

* Inkl. MwSt.

1  �Genaueres entnehmen Sie bitte dem Masspost-Leitfaden

min. 90 mm

max. 230 mm

m
in

. 1
40

 m
m

m
ax

. 3
50

 m
m

Flex Collect (gelegentliche Abholung)
Möchten Sie, dass Ihr Paket zuhause abgeholt wird?  
Sie brauchen dann nicht mehr zum Postamt oder zu einem 
PostPunkt zu gehen, um Ihr Paket abzugeben.
Tragen Sie Ihre Anfrage auf https://parcel.bpost.be/fr/collect  
vor 11.30 Uhr ein und wir holen noch am gleichen Tag zwischen  
12 und 17 Uhr an der Adresse Ihrer Wahl die Pakete, die mit einem 
bpack-Versandetikett versehen sind, ab (für ein maximales 
Volumen von 500 kg und 1,5 m³). Sie zahlen bei der Aufgabe der 
Bestellung mit Ihrer Kreditkarte.
Der Preis beträgt 10,45 €* bzw. 26,10 €* abhängig von der 
Abholadresse (fester Preis pro Abholung und nicht pro Paket). 



Auslandstarife

3
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Tarifzonen

Prioritäre Behandlung der Sendungen

Der Tarif hängt von folgenden Elementen ab:
•   �Vom Empfängerland (2 Zonen: Europa und Restliche Welt); auf dieser 

Seite finden Sie eine alphabetische Liste der Länder der Europa-Zone;
•   �Vom Format und Gewicht.

Albanien, Andorra, Azoren*, Belarus, Bosnien-Herzegowina, Bulgarien*, 
Ceuta, Dänemark*, Deutschland*, Estland*, Färöer Inseln, Finland*, 
Frankreich* (ohne DOM-COM-TAAF), Georgien, Gibraltar, Griechenland*, 
Grönland, Guernsey, Insel Man, Irland*, Island, Italien*, Jersey, Kanarische 
Inseln, Kroatien*, Lettland*, Liechtenstein, Litauen*, Luxemburg*, Madeira*, 
Malta*, Melilla, Moldawien, Monaco*, Montenegro, Niederlande*, 
Nordmazedonien, Norwegen, Österreich*, Polen*, Portugal*, Rumänien*, 
Russland, San Marino, Schweden*, Schweiz, Serbien, Slowakei*, Slowenien*, 
Spanien*, Tschechische Republik*, Türkei, Vatikanstaat, Vereinigtes 
Königreich, Ukraine, Ungarn*, Zypern*.
* � Für Sendungen in diese Länder sind keine Zollformalitäten erforderlich, es sei denn, sie enthalten Waren und 

werden in eines der folgenden Gebiete verschickt:
- Deutschland: Helgoland, Büsingen
- Finland: Åland Inseln
- Griechenland: Berg Athos
- Italien: Livigno, Campione d'Italia, Italienische Gewässer des Luganer Sees
- Spanien: Kanarische Inseln, Ceuta und Melilla
- Zypern: Türkischer Teil

Für alle übrigen Länder in der Zone Europa sind Zollformalitäten zu erfüllen (siehe Seite 24).

Alle übrigen Ziele, fallen in die Zone Rest der Welt. Für Sendungen mit Wa-
ren müssen Zollformalitäten erfüllt werden (siehe Seite 24).

Europa Zone

Restliche Welt Zone

Um zu gewährleisten, dass Ihre Sendungen mit Priorität behandelt 
werden:
•   �Auch wenn die internationale Briefmarke links einen blauen Streifen mit 

dem Vermerk „A PRIOR“ trägt, ist es ratsam, das blaue Etikett „A PRIOR“ 
auf der Sendung anzubringen. Damit haben Sie die Gewissheit, dass Ihre 
Sendung auch im Ausland vorrangig behandelt wird. 

•   �Schreiben Sie auf Ihre Sendung stets in DRUCKBUCHSTABEN und in 
LATEINISCHER SCHRIFT den Namen des Bestimmungslandes.

•   �Bitte frankieren Sie Ihre Sendungen entsprechend den geltenden Tarifen 
und berücksichtigen Sie die Abgabezeiten in den Poststellen oder 
PostPunkten und/oder die Leerungszeiten der Briefkästen.

Auslandstarife
Briefversand

Berechnen Sie Ihr Porto online auf:  
www.bpost.be/tarifs



19

D
ie

 P
ro

du
kt

e 
un

d 
D

ie
ns

te
 in

 d
ie

se
m

 L
ei

tf
ad

en
 u

nt
er

lie
ge

n 
de

n 
ge

lte
nd

en
 A

llg
em

ei
ne

n 
G

es
ch

äf
ts

be
di

ng
un

ge
n 

(s
ie

he
 T

ab
el

le
 a

uf
 S

ei
te

 4
2)

 w
ie

 a
uc

h 
de

m
 P

os
tr

ec
ht

 o
de

r d
em

 G
es

et
z 

zu
r R

eg
el

un
g 

de
s 

G
üt

er
tr

an
sp

or
ts

 a
uf

 S
tr

aß
en

.

Standardisierte Sendungen
Dieser Tarif gilt, wenn Ihre Sendungen alle folgenden Bedingungen erfüllen:

•   Format: rechteckig
•   Mindestmaße: 90 x 140 mm
•   Höchstmaße: 125 x 235 mm
•   Maximaldicke: 5 mm 
•   Höchstgewicht: 50 g

Wenn Ihre Sendungen lose versendet werden (ohne Umschlag oder andere Verpackung),
gelten die oben und nachfolgend stehenden Bedingungen:
•  Papiergewicht von mindestens 140 g/m2,
•  �Mindestens die rechte Hälfte der Adressseite bleibt für die Adresse des Empfängers,  

die Frankierung und für Dienstmitteilungen oder Aufkleber frei.
Für gefaltete Sendungen, die offen verschickt und nicht komplett geschlossen werden,  
gilt der Tarif für nicht standardisierte Sendungen.

1  �Preis bei der Frankierung mit Briefmarken ohne in Euro oder belgischen Francs angegebenem Wert, ab dem 
Erwerb eine bestimmten Anzahl, das heißt mindestens fünf identische Briefmarken mit dem Frankierwert 1. 

2  �Dieser Tarif gilt auch für Sendungen, die mit Briefmarken in Euro oder belgischen Francs frankiert werden, sowie 
für Sendungen, die am Schalter mit einem Frankieretikett frankiert werden.

3 � Die vorher gekauften Briefmarken bleiben gültig.

Auslandstarife
Briefversand

min. 140 mm

max. 235 mm

m
in. 90 m

m

m
ax. 125 m

m

0 - 50 g 2,95 € 3,07 € 1 1 x 

 
Typ

Preis für den Kauf  
von mehreren 1

Preis  
pro Stück 2

Einheit
 
Mögliche  
Kombinationen3

Europa

0 - 50 g 3,17 € 3,29 € 1 1 x 

 
Typ

Preis für den Kauf 
von mehreren 1

Preis  
pro Stück 2

Einheit
 
Mögliche  
Kombinationen3

Restliche Welt

Für quadratische Sendungen gelten die Tarife für nicht  
standardisierte Sendungen
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Nicht standardisierte Sendungen
Wenn Ihre Sendung nicht alle oben genannten Bedingungen erfüllt und 
den folgenden Abmessungen entspricht, gilt der Tarif für nicht standardi-
sierte Sendungen:

•  �Mindestmaße:	
90 x 140 mm

•  �Höchstmaße:	
230 x 350 mm

•  �Maximaldicke: 30 mm
•  �Höchstgewicht: 2 kg
•  �Quadratische 	

Sendungen 	= nicht 
standardisiert,  
min. 140 x 140 mm

Auslandstarife
Briefversand

1  ���Preis bei der Frankierung mit Briefmarken ohne Wert in Euro oder belgischen Francs, ab dem Erwerb eine 
bestimmten Anzahl, das heißt mindestens fünf identische Briefmarken mit dem Frankierwert 1.

2  ���Dieser Tarif gilt auch für Sendungen, die mit Briefmarken in Euro oder belgischen Francs frankiert werden, sowie 
für Sendungen, die am Schalter mit einem Frankieretikett frankiert werden.

3 � Die vorher gekauften Briefmarken bleiben gültig.

max. 350 mm

max. 140 mm

m
ax. 230 m

m

m
ax. 90 m

m

 
Typ

 
Typ

Preis für den Kauf 
von mehreren 1

Preis für den Kauf 
von mehreren 1

Preis  
pro Stück 2

Preis  
pro Stück 2

Einheiten
 
Mögliche  
Kombinationen3

 
Mögliche  
Kombinationen3

Europa

0 - 100 g 

0 - 100 g 

100 g - 350 g

100 g - 350 g

350 g - 1 kg

1 kg - 2 kg

3

5

7

9

3 x 

3 x 

5 x 

5 x 

Im Postamt oder  
PostPunkt frankiert

Im Postamt oder  
PostPunkt frankiert

350 g - 1 kg

1 kg - 2 kg

Einheiten

3

5

7

9

Im Postamt oder  
PostPunkt frankiert

Im Postamt oder  
PostPunkt frankiert

Restliche Welt

8,85 € 

14,75 € 

20,65 € 

26,55 € 

9,51 € 

15,85 € 

22,19 € 

28,53 € 

9,21 € 

15,35 € 

21,49 € 

27,63 € 

9,87 € 

16,45 € 

23,03 € 

29,61 € 
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Auslandstarife
Paketversand

Internationale geografische Zonen

Deutschland, Frankreich (außer DOM-COM-TAAF), Luxemburg,  
Niederlande.

Zone 1 : Nachbarländer*

Azoren, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Griechenland, Irland, Ita-
lien, Kroatien, Lettland, Litauen, Madeira, Malta, Monaco, Österreich, Polen, 
Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische 
Republik, Ungarn, Zypern.

Zone 2: Rest der Europäischen Union*

Albanien, Andorra, Belarus, Bosnien-Herzegowina, Ceuta, Färöer Inseln,  
Georgien, Gibraltar, Grönland, Guernsey, Insel Man, Island, Jersey,  
Kanarische Inseln, Liechtenstein, Melilla, Moldawien, Montenegro,  
Nordmazedonien, Norwegen, Russland, San Marino, Schweiz, Serbien, 
Türkei, Ukraine, Vatikan, Vereinigtes Königreich.

Zone 3 : Rest von Europa

Alle anderen Ziele, die von bpost beliefert werden.

Zone 5 : Restliche Welt

Abmessungen Internationale Paketsendungen 
Sendungen in Quaderform Sendungen in Rollenform

Mindestmaße Höchstmaße Höchstmaße

Economy mindestens eine 
Abmessung 2,53 
größer als : 
350 mm (A),  
230 mm (C),  
30 mm (B)

A, B und C ≤ 
600 mm &  
A + B + C ≤ 
900 mm

Länge < 600 mm &  
Durchmesser < 200 mm

Standard 153 x 240 mm A ≤ 1,5 m & 
A+(2xB)+(2xC) 
≤ 3 m

Länge < 1,5 m &  
Durchmesser < 400 mm

Länge

D
urchm

esser

B

C

A

Algerien, Ägypten, Israël, Jordanien, Kanada, Marokko, Syrien, Tunesien, 
Vereinigte Staaten*.
* � Die spezifischen Vorschriften für Pakete und Postsendungen (mit oder ohne Waren) in die Vereinigten 

Staaten im Zusammenhang mit den neuen geltenden Zollvorschriften können, soweit bereits bekannt, unter 
https://www.bpost.be/de/Pakete-versenden/usa eingesehen werden.

Zone 4: Mittelmeerbecken und Nordamerika

* � Für Sendungen in diese Länder sind keine Zollformalitäten erforderlich, es sei denn, sie enthalten Waren und 
werden in eines der folgenden Gebiete verschickt:
- Deutschland: Helgoland, Büsingen
- Finland: Åland Inseln
- Griechenland: Berg Athos
- Italien: Livigno, Campione d'Italia, Italienische Gewässer des Luganer Sees
- Spanien: Kanarische Inseln, Ceuta und Melilla (NB: Diese drei Gebiete fallen in die Zone 3)
- Zypern: Türkischer Teil

Nähere Informationen zu den Zollformalitäten finden Sie auf Seite 24.
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1  �Wenn Sie bei Verlust oder Beschädigung eine mögliche Entschädigung in Anspruch nehmen wollen, wählen 
Sie eine Standard Sendung.

2  In manchen Ländern beträgt das zulässige Höchstgewicht weniger als 30 kg.
3  SZR: Sonderziehungsrechte.

Economy
Economy ist eine einfache Lösung für Ihre Sendungen bis 2 kg (ohne Track 
& Trace und ohne Entschädigung1).

Auslandstarife
Paketversand

Frankiertarif am Schalter

Zone 1* Zone 2* Zone 3* Zone 4* Zone 5*

0 - 2 kg 18,10 € 36,20 € 38,80 € 58,20 € 77,60 €
2 - 5 kg 18,10 € 36,20 € 38,80 € 58,20 € 77,60 €
5 - 10 kg 18,10 € 54,30 € 77,60 € 97,00 € 155,20 €
10 - 20 kg 43,80 € 87,60 € 116,40 € 155,20 € 232,80 €
20 - 30 kg 43,80 € 109,50 € 155,20 € 213,40 € 310,40 €

Online-Frankiertarif (https://parcel.bpost.be) 

an einen Abhol-
punkt an eine Adresse**

Frankreich und 
Niederlande Zone 1* Zone 2* Zone 3* Zone 4* Zone 5*

0 - 2 kg 11,75 € 16,50 € 34,60 € 37,20 € 55,00 € 74,40 €
2 - 5 kg 16,50 € 16,50 € 34,60 € 37,20 € 55,00 € 74,40 €
5 - 10 kg 16,50 € 16,50 € 52,70 € 76,00 € 93,80 € 152,00 €
10 - 20 kg 23,50 € 42,20 € 86,00 € 114,80 € 152,00 € 229,60 €
20 - 30 kg 35,20 € 42,20 € 107,90 € 153,60 € 210,20 € 307,20 €

Standard
Standard ist die Lösung für Ihre Sendungen zwischen 0 und 30 kg2 mit einer 
online Verfolgung und einer eventuellen Entschädigung bei Verlust oder 
Beschädigung von maximal 40 SZR3 + 4,5 SZR3 pro kg.

Frankiertarif am Schalter

Zone 1* Zone 2* Zone 3* Zone 4* Zone 5*

0 - 2 kg 11,60 € 13,75 € 17,70 € 22,50 € 31,90 €

Online-Frankiertarif (https://parcel.bpost.be)

Zone 1* Zone 2* Zone 3* Zone 4* Zone 5*

0 - 2 kg 11,60 € 13,75 € 16,10 € 19,30 € 28,70 € 
Die Tarife für das Economy Angebot ( am Schalter und Online) sind von der Mehrwert-Steuer befreit.
* �Auf Seite 21 finden Sie die Liste der in Zonen eingeteilten Staaten und Regionen.

Ein Standard-Paket muss immer mit einem BPI04-Etikett versehen werden, das gratis in Ihrem Postamt oder in 
einem PostPunkt erhältlich ist.

Zusatzoption für Ihre Sendung (online oder am Schalter): 
Eine Versicherung für Ihr Paket? Erhältlich für nur 3,55 €  pro Sendung, unabhängig vom Bestimmungsland. So 
sind sie gegen den Verlust oder die Beschädigung Ihrer Sendung geschützt (bis zu 500€ für Waren oder 15€ 
für Dokumente).
Die Tarife für Standard-Sendungen können, je nach Zone des Bestimmungslandes, mehrwertsteuerpflichtig sein.
* Auf S. 21 finden Sie eine übersicht aller Länder und Regionen nach Zone.
** In bestimmten Fällen kann der örtliche Postbetreiber das Paket an eine Abholstelle zustellen.
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Auslandstarife
Paketversand

•  �Wenn Ihre Sendung für ein Land außerhalb der Europäischen  
Union bestimmt ist, vergessen Sie bitte nicht, auf dem 
Versandetikett Ihrer Sendung das Formular CN 23 auszufüllen. 
Für jede Sendung, die einen Handelswert hat (Ware/ Dokumente), 
ist eine Waren- oder Pro-forma-Rechnung in zwei Exemplaren 
erforderlich.
Die spezifischen Vorschriften für Pakete und Postsendungen 
(mit oder ohne Waren) in die Vereinigten Staaten im Zusam-
menhang mit den neuen geltenden Zollvorschriften können, 
soweit bereits bekannt, unter www.bpost.be/de/Pakete- 
versenden/usa eingesehen werden.
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Auslandstarife

Benötigte Zolldokumente

Internationale Sendungen mit Waren in Länder außerhalb der EU

1. Übersicht der Zolldokument für Sendungen mit Waren
Es obliegt dem Absender, zu prüfen welche Zolldokumente erforderlich 
sind. Der Absender muss diese ausfüllen, unterzeichnen und auf die Sen-
dung kleben. Für alle Sendungen müssen mindestens folgende Dokumente 
hinzugefügt werden:

Innerhalb der 
Fiskal-EU

Es werden keine Zolldokumente benötigt

Außerhalb der 
Fiskal-EU

•	 Füllen Sie das CN23 Dokument vollständig aus (Siehe 
unter 2. Praktisches)

•	 Legen Sie immer eine Rechnung oder Pro Forma-
Rechnung in doppelter Ausführung bei

•	 Für Sendungen, deren Wert 1.000 € übersteigt, legen  
Sie ebenfalls ein Einheitspapier bei

Zollformalitäten für Sendungen in  
Länder ausserhalb der EU

2. Praktisches
Zolldokumente für Sendungen mit Waren in Länder außerhalb der 
Fiskal-EU
Für Briefe sowie für Economy- und Standard-Sendungen
Für Briefe und Economy-Sendungen schreiben Sie die Adresse wie ge-
wohnt auf ihre Sendung und fügen Sie ein CN23 Dokument hinzu, dass 
am Schalter Ihres Postamts oder PostPunkts erhältlich ist. Für Standard-
Sendungen ist das CN23 Formular Teil des Versandetiketts, dass Sie
in Ihrem Postamts oder PostPunkt erhalten. Füllen Sie alle Felder des CN23 
Formulars aus: Name und Adresse des Absenders und Empfängers, Inhalt 
und Portokosten. Die Angabe der Emailadresse und/oder Telefonnummer 
des Empfängers wird dringend empfohlen, um die Verzollung im Zielland 
zu beschleunigen und den Empfänger über den Zustelltag informieren  
zu können. Diese Daten werden bei der Einlieferung und Frankierung  
der Sendung am Schalter elektronisch erfasst. Für Economy- und  
Standard-Sendungen können Sie alternativ auf https://parcel.bpost.be/  
Ihr Versandetikett erstellen und die benötigten Daten für das CN23- 
Formular selbst erfassen.
Die spezifischen Vorschriften für Pakete und Postsendungen (mit oder 
ohne Waren) in die Vereinigten Staaten im Zusammenhang mit den  
neuen geltenden Zollvorschriften können, soweit bereits bekannt, unter  
https://www.bpost.be/de/Pakete-versenden/usa eingesehen werden.

Für eine Liste der Länder und Gebiete, für die Zollformalitäten  
zu erfüllen sind, konsultieren Sie bitte die Seiten 18 und 21.
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Auslandstarife

Tipps zum Ausfüllen des CN 23-Teils:
•	 Bitte füllen Sie das Versandetikett auf Französisch oder  

Englisch aus, da diese Sprachen im internationalen  
Postbereich weltweit verwendet werden

•	 Füllen Sie das CN 23 Dokument vollständig, korrekt und gut 
lesbar aus. Eine allgemeine Beschreibung wie „Clothing“ ist nicht 
ausreichend, („Men’s Shirts and Cotton Shirts“ dagegen schon). 
Anderenfalls kann die Sendung sich im Zoll verspäten oder es 
können andere Unannehmlichkeiten für Sie oder für den Empfän-
ger entstehen

•	 Die Zollbehörden im Ursprungsland, einem Transitland oder dem 
Bestimmungsland Ihrer Sendung können diese physisch kontrol-
lieren. Unrichtige Angaben führen oft zu einer Geldbuße oder 
können zur Beschlagnahme der Sendung führen.

•	 Gemäß den internationalen Postvorschriften ist der Versand oder 
Transport von bestimmten Gütern verboten. Nähere Informatio-
nen finden Sie in den Allgemeinen Geschäftsbedingungen für die 
Dienstleistungsangebote von bpost auf www.bpost.be

•	 Für bestimmte Waren können Beschränkungen gelten. Bitte 
informieren Sie sich selbst über Ein- und Ausfuhrbeschränkun-
gen, inklusive der ggf. erforderlichen Zusatzdokumente (wie z.B. 
Ursprungszertifikat, Gesundheitszertifikat, CITES-Genehmigung, 
Pflanzengesundheitszeugnis, Lizenz, etc.)

•	 Beispiel:

Detailed description of 
contents (1) Quantity (2)

Net weight 
(in kg) Value (5)

Six Nido cans of milk 
powder

6 4.8 (0.8x6) 60 EUR (10x6)

Four men’s long sleeve 
100% cotton shirts

4 0.8 (0.2x4) 80 EUR (20x4)

Total gross 
weight (4)
5.8 kg

Total value (6)
140 EUR

Zollformalitäten für Sendungen in  
Länder ausserhalb der EU
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Auslandstarife
Zollkosten 
für in Belgien eingehende Sendungen

Für welche Sendungen fallen Steuern und 
Gebühren an?
Es müssen Gebühren für alle Sendungen bezahlt werden, die aus einem 
Land ankommen, das nicht zum Zoll-, Steuer- und Abgabengebiet 
der Europäischen Union gehört. Ausgenommen sind die nachfolgend 
angegebenen Sendungen, für die weder Einfuhrzölle, noch Mehrwert- 
steuer noch Kosten für Zollformalitäten bezahlt werden müssen:
Befreite Sendungen:
•  �Nichtkommerzielle Sendungen, die direkt von einer Privatperson an 

eine andere Privatperson versandt werden und deren Gesamtwert 45 € 
nicht übersteigt, mit Ausnahme von alkoholischen Produkten, Parfüms 
und Eau de Toilette, Tabak und Tabakerzeugnissen.

Für die Einfuhr nicht befreiter Sendungen sind die folgenden Kosten 
an den Zoll zu entrichten:
•  �Einfuhrzölle: Diese werden für Sendungen mit einem Wert über  

150 € erhoben sowie - unabhängig von ihrem Wert -für Sendungen, 
die alkoholische Produkte, Parfüms und Eau de Toilette, Tabak und 
Tabakerzeugnisse enthalten.

•  �Die anfallende Mehrwertsteuer.
•  �Eventuelle Akzisen.
•  �Sowie eventuell vom Zoll oder anderen zuständigen Instanzen 

auferlegte Bußgelder, Zinsen und/oder Gebühren.

Die bei der Einfuhr von nicht befreiten Sendungen an bpost zu 
zahlenden Gebühren betragen:
• 21,50 € für die Erfüllung der Zollformalitäten für nicht befreite 
Sendungen mit einem Wert von bis zu 150 €;
• 40 € für die Erfüllung der Zollformalitäten für nicht befreite Sendungen 
mit einem Wert von mehr als 150 €;
• 40 € für die Ausstellung einer Transiterklärung oder einer Freistellung;
• 60 € für die Vorlage der Sendung bei einer pflanzenhygienischen 
Kontrolle;
• �85 € für die Einreichung eines Regularisierungsvorgangs;

Nähere Auskünfte über die zu zahlenden Steuern enthält  
die offizielle Website des belgischen Zolls:  
https://finanzen.belgium.be/de/zoll_akzisen/privatpersonen/
versand-und-empfang-von-paketen



27

D
ie

 P
ro

du
kt

e 
un

d 
D

ie
ns

te
 in

 d
ie

se
m

 L
ei

tf
ad

en
 u

nt
er

lie
ge

n 
de

n 
ge

lte
nd

en
 A

llg
em

ei
ne

n 
G

es
ch

äf
ts

be
di

ng
un

ge
n 

(s
ie

he
 T

ab
el

le
 a

uf
 S

ei
te

 4
2)

 w
ie

 a
uc

h 
de

m
 P

os
tr

ec
ht

 o
de

r d
em

 G
es

et
z 

zu
r R

eg
el

un
g 

de
s 

G
üt

er
tr

an
sp

or
ts

 a
uf

 S
tr

aß
en

.

Auslandstarife
Zollkosten 
für in Belgien eingehende Sendungen

Sicherheitskontrolle
Der Zoll führt bei allen Waren, die von außerhalb der Europäischen Union 
nach Belgien kommen, eine Sicherheitskontrolle durch. Für all diese Waren 
prüft der Zoll, ob sie nach Belgien eingeführt werden dürfen. Ist dies nicht 
der Fall (z. B. bei vermuteten Plagiaten, Waffen oder Arzneimitteln), behält 
der Zoll Ihr Paket ein.

Zustellung des Pakets
Sobald der Zoll die Waren freigibt, sorgt bpost für die Zustellung. Denken 
Sie daran, dass das gesamte Verfahren mehrere Tage dauern kann. Über 
Track & Trace können Sie den Status Ihrer Sendung jederzeit verfolgen. 
Dort werden Sie auch benachrichtigt, wenn noch weitere Formalitäten zu 
erledigen sind.

Wie funktioniert eine Zustellung von  
außerhalb der EU?
Wenn eine Sendung von außerhalb der Europäischen Union in Belgien 
ankommt, wird das Paket dem bpost-Zollabfertigungsdienst übergeben, der 
es für die Zollabfertigung vorbereitet. Das Verfahren sieht wie folgt aus:

Zollabfertigung des Pakets
Bei der sogenannten Zollabfertigung des Pakets werden Zölle, Mehrwert
Steuer und ggf. weitere Kosten (z. B. Anti-Dumping-Zölle und Umwelt
abgaben) berechnet. Seit dem 1. Juli 2021 gilt dies für alle Sendungen, 
unabhängig von ihrem Wert.

Diese Gebühren zahlen Sie als Empfänger im Voraus über die My bpost 
App oder über die Track & Trace -Webseite. Die Zahlungsaufforderung 
erhalten Sie von bpost per E-Mail, SMS oder Brief.

TIPP! Sie können zusätzliche Einfuhrkosten vermeiden, wenn  
Sie bei einem registrierten Webshop einkaufen (Import One- 
Stop Shop -  IOSS). Nähere Informationen dazu finden  
Sie auf www.bpost.be/fr/shopping-hors-ue
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Tarife für
Einschreiben

4
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Zustellung von Einschreiben
bpost verpflichtet sich, alles zu tun, damit Ihre Sendung am ersten
Werktag nach der Abgabe (T+1) an den Empfänger oder seinen Bevoll-
mächtigten zugestellt wird1. Nicht zustellbare Einschreiben werden in-
nerhalb von 3 Werktagen (T+3) nach dem Tag der Rücksendung an den 
Absender zurückgeschickt.

Einschreiben
Einschreiben für das Inland

Sie möchten einen wichtigen Brief verschicken, für den Sie einen 
rechtsgültigen Einlieferungsbeleg erhalten möchten und der dem 
Empfänger gegen Unterschrift ausgehändigt wird? Zögern Sie nicht und 
verwenden Sie ein Einschreiben!
Sie können Einschreiben nach Belgien oder ins Ausland versenden. bpost 
sorgt für die Lieferung gegen Unterschrift Ihrer Sendung an den Empfänger 
(oder seinen Mandatierten). Ihre eingeschriebene Post muss am Schalter 
Ihres Postbüros oder Ihres Postpunktes abgegeben werden. Sie erhalten 
dann einen Einlieferungsbeleg. 

Neu! 
Bestellen Sie ein Versandetikett zum Ausdrucken für Ihr nationales 
Einschreiben in der My bpost App oder im Online-Versandtool auf der 
Website von bpost:

• �Wählen Sie eines der beiden möglichen Formate und geben Sie die 
erforderlichen Daten ein.

• �bezahlen Sie direkt in der App.
• �drucken Sie das Etikett aus oder lassen Sie es kostenlos am Schalter ausdrucken
• �liefern Sie das Einschreiben am Schalter oder in einem roten Briefkasten ein
• �erhalten Sie Ihren Einlieferungsbeleg direkt in der App oder im Online-
Versandtool auf der Website von bpost.

• �wählen Sie den digitalen Rückschein hinzu und erhalten Sie die 
Unterschrift und den Namen der Person, die die Sendung in Empfang 
genommen hat, in Ihrer App.

Wenn Sie die klassische, nicht-digitale Methode lieber mögen, ist die 
Einschreiben müssen bei der Aufgabe mit Briefmarken (in diesem Fall muss 
das Einschreibeporto exklusiv mit der Briefmarke „Einschreiben“ frankiert 
werden) oder mit einer Frankiervignette frankiert werden. Fügen Sie 
Ihrer Sendung einen Rückschein hinzu, um den Beweis für die Zustellung 
zu erhalten (siehe S. 32). Ab 2026 dürfen nationale und internationale 
Einschreiben nur noch Dokumente enthalten (keine Waren).

1  �Damit Ihre Sendungen innerhalb der vorgesehenen Fristen zugestellt werden, sollten Sie die späteste 
Aufgabefrist im Postamt beachten. Wochenenden, Feiertage und Tage der Inaktivität, die von bpost 
festgelegt und auf der Website www.bpost.be veröffentlicht wurden, werden bei der Berechnung der 
Zustellungszeiten nicht berücksichtigt.
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Wenn Ihre Sendungen lose versendet werden (ohne Umschlag  
oder andere Verpackung), müssen sie die oben und unten stehenden  
Bedingungen erfüllen:
•  Papiergewicht von mindestens 140 g/m2.
•  �Mindestens die rechte Hälfte der Adressseite bleibt für die Adresse 

des Empfängers, die Frankierung und für Dienstmitteilungen oder 
Aufkleber frei.

Für gefaltete Sendungen, die offen verschickt und nicht komplett  
geschlossen werden, gilt der Tarif für nicht standardisierte Sendungen.

Einschreiben
Einschreiben für das Inland

Standardisierte Einschreiben
Ihr Einschreiben muss die Bedingungen für normalisierte Briefe erfüllen  
(s. Seite 9), um zum Basistarif frankiert zu werden.

Frankierung von Prior
standardisierten Sendungen 
(siehe Seite 9)

+ Einschreibegebühren

Basistarif

1  �Für die andere Frankierweisen, surfen Sie auf www.bpost.be/tarifs.

(Briefmarke oder Frankiervignette)1

7,33 €

• �Sendungsverfolgung für Ihr Einschreiben auf  
www.bpost.be/track.

Einschreiben	 Belgien

Tarife pro Sendung Briefmarke / Frankiervignette
Standardisiertes Format
0 - 50 g 9,85 €
Tarife pro Sendung Online Versandetikett
Standardisiertes Format
0 - 50 g 9,49 €

7,33
€
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1  �Mindestmaße: Länge + 2 x Durchmesser = mindestens 170 mm, wobei das größte Maß nicht kleiner als  
100 mm sein darf. Höchstmaße: Länge + 2 x Durchmesser = mind. 1 040 mm, wobei das größte Maß nicht 
größer als 900 mm sein darf. 

2  �Für die andere Frankierweisen, arten Sie auf www.bpost.be/tarifs

Nicht standardisierte Einschreiben
Sollten Ihre Sendungen nicht alle oben genannten Bedingungen
erfüllen, gelten die Tarife für nicht standardisierte Sendungen, wenn
Ihre Sendungen die folgenden Abmessungen erfüllen.

•  Mindestmaße: 90 x 140 mm
•  �Höchstmaße		   

• Keine Abmessung darf mehr als 600 mm betragen 	
• A+B+C ≤ 900 mm

•  Höchstgewicht: 10 kg (Rollenmaße siehe 1)

Einschreiben
Einschreiben für das Inland

min. 140 mm

m
in. 90 m

m

B

C

A ≤ 600 mm

Der Einschreiben-Service beinhaltet: 
•  einen Einlieferungsbeleg, der vor Gericht verwertbar ist
•  �die Lieferung der Sendung gegen Unterschrift des  

Empfängers nach Identitätsprüfung
•  �eine Versicherung im Falle von Verlust, Diebstahl oder  

Beschädigung der Sendung
•  �eine online Sendungsverfolgung, so dass Sie wissen, wann Ihr 

Einschreiben dem Empfägner übergeben wurde 

33,00 € 

Frankierung von nicht
standardisierten Prior Sendungen 
(siehe Seite 10)

Ab 2 kg

+ Einschreibegebühren

Pauschaltarif von

Basistarif

(bis 10 kg)

(Briefmarke oder Frankiervignette)²

7,33 €

Tarife pro Sendung Briefmarke Frankiervignette
Nicht Standartisiertes Format 
0 - 100 g 12,37 €
100 g - 350 g 14,89 €
350 g - 1 kg 19,93 €
1 kg - 2 kg 24,97 €
2 kg - 10 kg 33,00 €

Tarife pro Sendung Online Versandetikett
Nicht Standartisiertes Format 
0 - 350 g 14,19 €
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Einschreiben

Einschreiben
für das Ausland

•  Mindestmaße: 90 x 140 mm 
•  �Höchstmaße: 

• Keine Abmessung darf mehr als 600 mm betragen
• A+B+C ≤ 900 mm 

•  Höchstgewicht: 2 kg 

(Rollenmaße siehe Seite 30)

min. 140 mm

m
in. 90 m

m

C

A ≤ 600 mm

Wussten Sie, dass es eine Briefmarke für  
Einschreiben gibt? 
Sie können diese auf Ihrer Sendung  
anbringen, um die Einschreibegebühren in  
Höhe von 7,33 € zu begleichen.

Die Frankierung Ihres Einschreibens 
setzt sich zusammen aus dem Porto 
der Sendung nach ihrem Gewicht, 
Format und ihrer Bestimmungszone 
(siehe Seite 18)

+ Einschreibegebühren

Basistarif

(Briefmarke oder Frankiervignette)1

7,33 €

Tarife pro Sendung Briefmarke  
Frankiervignette

Briefmarke  
Frankiervignette

Standardisiertes Format
0 - 50 g 10,40 € 10,62 €
Nicht Standardisiertes 
Format  
0 - 100 g 16,54 € 17,20 €
100 g - 350 g 22,68 € 23,78 €
350 g - 1 kg 28,82 € 30,36 €
1 kg - 2 kg 34,96 € 36,94 €

Europa Restliche Welt

B

7,33
€

7,33
€

1  ���Für die andere Frankiermethoden, surfen Sie auf www.bpost.be/tarifs

Ab 2026 dürfen nationale und internationale Einschreiben nur noch 
Dokumente enthalten (keine Waren).
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Einschreiben
Zustelloptionen Einschreiben

Empfangen Sie Ihre Einschreiben flexibel!

Wählen Sie Ihre allgemeinen Empfangseinstellungen, um sich bei 
Abwesenheit den Weg zur Post zu ersparen: Empfangen Sie Einschreiben 
direkt in Ihrem Briefkasten oder beauftragen Sie jemand anderen, sie an 
Ihrer Stelle zu empfangen.

Aktivieren Sie Ihre Vorlieben einfach und kostenlos mit itsme oder Ihrem 
Personalausweis in der My bpost App. Wenn Sie Ihre Einschreiben direkt in 
Ihren Briefkasten erhalten möchten, können Sie dies auch direkt in Ihrem 
Postamt beauftragen.

bpost benachrichtigt Sie auch, wenn ein Einschreiben für Sie eintrifft, und 
schlägt Ihnen Lösungen vor, damit Sie es problemlos empfangen können.

Weitere Informationen unter  
www.bpost.be/fr/preferences-recommande

Tarif

Zustelloptionen Einschreiben Kostenlos

Optionale Dienstleistung
Empfangsbestätigung
Wenn Sie Ihrem nationalen oder internationalen Einschreiben oder Ihrer 
Sendung mit Wertangabe eine Empfangsbestätigung hinzufügen, dient 
diese Bestätigung als Beweis dafür, dass der Empfänger die Sendung erhal-
ten hat. Diese Bestätigung wird Ihnen von bpost als Non Prior Sendung 
zugeschickt. Sie enthält folgende Angaben
•  das Datum der Zustellung;					   
•  �den Namen des Empfängers (oder seines Bevollmächtigten) und

�dessen Unterschrift.

Digitaler Empfangsbestätigung
Wenn Sie Ihr Versandetikett für ein nationales Einschreiben in der  
My bpost App bestellen, können Sie sich für eine digitale Empfangs
bestätigung entscheiden. Sobald Ihre Sendung dem Empfänger oder 
seinem Bevollmächtigten zugestellt wurde, erhalten Sie in der App  
ein PDF-Dokument mit dem Namen und der Unterschrift der Person,  
die Ihren Brief erhalten hat.

 1,64 € Zusatzporto pro Sendung

Wussten Sie, dass es eine Briefmarke für den 
Rückschein gibt?
Sie können diese auf Ihr Einschreiben kleben,  
um die Gebühren für den Rückschein  
zu entrichten. 
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Frankierung

5
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Frankierung

Frankierung
Briefe

Vorfrankierte Briefumschläge
Die vorfrankierten Briefumschläge sind unbegrenzt gültig für eine 
standardisierte Non Prior Sendung bis 50 g innerhalb Belgiens. Dieser 
Artikel ist in den Postämtern, in bestimmten PostPunkten und auf  
www.bpost.be/eshop erhältlich.

(MwSt auf die Briefumschläge inbegr.)

17,88 €
Satz mit 10 vorfrankierten 
Briefumschlägen

MyStamp
Erstellen Sie aus Ihren Lieblingsfotos Ihre eigene, einzigartige Briefmarke 
mit MyStamp. Sie können sehr einfach Ihre eigene Briefmarke erschaffen, 
online auf www.mystamp.bpost.be.

Thematische Briefmarken
Überraschen Sie Familie und Freunde zu einen besonderen Anlass oder 
einfach nur so.  Und kaufen Sie die thematischen Briefmarken in jeder 
Verkaufsstelle und auf www.bpost.be/eshop.

Adressänderungskarten
Diese praktischen Karten können Sie verwenden, um allen Personen,  
Firmen, Verwaltungen und Einrichtungen, mit denen Sie in Belgien 
Kontakte pflegen, Ihre neue Adresse mitzuteilen. 

 16,41 €Für 10 Karten 	

 8,45 €Für 5 Karten	

Ihr Firmenlogo oder ein Werbeslogan auf einer Briefmarke?
Beides ist möglich!

PriorNon Prior

Set von 10 selbstklebenden 
Non Prior-Briefmarken

Set von 5 selbstklebenden 
Prior-Briefmarken

16,80 €

12,85 €
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Sonstige
Produkte 
und Dienst- 
leistungen

6
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Sonstige
Produkte 
und Dienst- 
leistungen

Sonstige Produkte 

Postfach
Auf Antrag legen wir Ihre Post in einem Postfach im Postamt Ihrer Wahl ab.
Von einem „physischen Postfach“ ist die Rede, wenn Sie einen Schlüssel 
erhalten und Ihre Post selbst aus dem Fach holen.
Von einem „virtuellen Postfach" ist die Rede, wenn Ihre Post am Schalter 
verwahrt wird.

Ein Postfach wird für einen Zeitraum von 3 
Monaten gemietet, der jeweils um weitere 
3 Monate bis zu einem Maximum von 24 
Monaten verlängert werden kann.
Der Preis pro 3-Monats-Zeitraum beträgt : 

1  �Die Garantie für den Schlüssel: 47,00 €

* Incl. MwSt

101,00 €*

61,00 €
65,00 €
68,00 €

für ein  
„physisches Postfach“1

für ein  
„virtuelles Postfach“

•  kleinen Formats

•  mittleren Formats

•  großen Formats

und eine Kaution von 50,00 €

Möchten Sie ein Postfach für einen längeren  
Zeitraum mieten?
Mieten Sie Ihr Postfach am besten gleich für 24 Monate. Auf 
diese Weise vermeiden Sie zusätzlichen Verwaltungsaufwand.
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Sonstige Produkte 

Blindensendungen 
Offene Briefe in Blindenschrift, sowie Fotos mit Braille-Zeichen, 
Tonaufnahmen und Papier, das speziell für Blinde entworfen worden 
ist, müssen nicht frankiert werden, wenn sie von einem Blinden oder 
einem Blindeninstitut versendet werden oder an einen Blinden oder 
ein Blindeninstitut adressiert sind.

Höchstgewicht: 7 kg.
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Sonstige Dienstleistungen

Sie ziehen um? Mit Hilfe des Umzugs-Services von bpost können Sie: 
•   �Ihre Post an Ihre neue Anschrift nachsenden lassen;
•   �Ihre neue Adresse unseren Partnern mitteilen lassen, bei denen Sie 

bereits Kunde sind;
•   �Rabattcoupons und nützliche Angebote erhalten;
Sie können den Umzugsservice in jedem Postamt oder online über  
www.bpost.be/nl/verhuisdienst oder www.bpost.be/fr/service- 
demenagement anfordern.

Nachsendedienst

Der Umzugs-Service von bpost

Im Urlaub oder vorübergehend abwesend?
Sich können sich entscheiden, Ihre Post
•   �vorübergehend an eine andere Adresse  

(im In- oder Ausland) oder an ein Postfach in Belgien nachsenden 
zu lassen;

ODER
•   �vorübergehend in einem Postamt lagern zu lassen bis zu Ihrer 

Rückkehr.

Sparen Sie Zeit und profitieren Sie von einem sofortigen  
Rabatt, indem Sie Ihren Vertrag online abonnieren.  
Surfen Sie zu www.bpost.be/nl/verhuisdienst oder  
www.bpost.be/fr/service-demenagement

32,00 €

129,00 €

34,00 €

129,00 €

32,00 €

129,00 €

38,00 €

133,00 €

Onlinevertrag

Nachsendung in Belgien 
(pro 3 Monate)

Onlinevertrag

Vertrag im Postamt

Vertrag im Postamt

Nachsendung ins Ausland  
(pro 3 Monate)

Verängerung

Verängerung

Ursprüngliche 
Anfrage

Ursprüngliche 
Anfrage
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Sonstige Dienstleistungen

Sie können den Nachsendedienst in jedem Postamt oder  
online über www.bpost.be/nl/post-doorsturen/tijdelijk oder  
www.bpost.be/fr/transferer-courrier/temporaire anfordern.

Auch in den folgenden Situationen können Sie den Nachsendeauftrag 
verwenden. Fragen Sie danach in Ihrem Postamt.
•   �Nachsenden von Post eines Verstorbenen;
•   �Nachsenden von Post im Rahmen einer vorübergehende Verwaltung.
Um jeglichen Betrug zu vermeiden, können diese Verträge nur in 
Postbüros abgeschlossen werden. 

Sparen Sie Zeit und profitieren Sie von einem sofortigen  
Rabatt, indem Sie Ihren Vertrag online abonnieren.  
Surfen Sie zu www.bpost.be/nl/post-doorsturen/tijdelijk  
oder www.bpost.be/fr/transferer-courrier/temporaire 

Nachsendung in Belgien  
(pro 3 Monate)

129,00 €133,00 €
Nachsendung ins Ausland  
(pro 3 Monate)

32,00 €38,00 €

VerängerungUrsprüngliche Anfrage

32,00 €

129,00 €

34,00 €

129,00 €

32,00 €

129,00 €

38,00 €

133,00 €

Onlinevertrag

Onlinevertrag

Vertrag im Postamt

Vertrag im Postamt

Längerfristige Nachsendung in Belgien
• ��Pro Woche, 2 bis zu 11 Wochen  
oder 3 Monate

• ��Verängerung pro 3 Monate

Längerfristige Nachsendung ins Ausland
• ��Pro Woche, 2 bis zu 11 Wochen  
oder 3 Monate

• ��Verängerung pro 3 Monate

Verängerung

Verängerung

Ursprüngliche 
Anfrage

Ursprüngliche 
Anfrage

30,00 €
34,00 €

Onlinevertrag

Vorübergehende Lagerung im Postamt  
• �Pro bis zu 6 Wochen 

Vertrag im Postamt
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Übersicht über die geltenden allgemeinen Geschäftsbedingungen für die in
diesem Leitfaden aufgeführten Dienstleistungen/Produkte.

Bei Widersprüchen zwischen den Bestimmungen dieses Leitfadens und den geltenden Allgemeinen Geschäftsbe-
dingungen und/oder der Postgesetzgebung haben letztere Vorrang. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen sind 
verfügbar auf www.bpost.be.

1  Allgemeine Geschäftsbedingungen verfügbar unter www.bpost.be
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