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Gegevens klantendiensten 
Uitgevers 

 
 

Mediafin 
 
• Telefoonnummer: 
 Algemeen 02/423.16.11 
 Lezersservice 0800/55 1 50 (NL) - 0800/55 0 

50 (FR) 
 
• E-mail:  
 lezersservice@tijd.be 
 servicelecteurs@lecho.be 

 
• Verantwoordelijke CS: Cindy Nijs 
 
• Publicaties: De Tijd, L’Echo, De Belegger, 
L’Investisseur 
 
• Openingsuren: 

Maandag t.e.m. vrijdag: 8u – 16u 
Zaterdag: 8u – 12u 
 
 

 
 

DPG Media 

• Telefoonnummers : 

 Het Laatste Nieuws 02/454.25.90 
 De Morgen 02/454.25.91 
 Magazines 02/454.25.93 

Gelieve ons te contacteren via het contactformulier 
op de websites: 

 Contactformulier HLN 
 Contactformulier De Morgen 
 Contactformulier Dag Allemaal 

• Verantwoordelijke CS Ines Titeka 

• Publicaties : Het Laatste Nieuws, De Morgen , Dag 
Allemaal, Goed Gevoel, TeVe Blad, Humo, Story, TV 
Familie, tijdschrift.be 

• Openingsuren: 

Maandag t.e.m. vrijdag:  :   8u00 – 17u00 

Coordonnées des services clientèle 
des Editeurs Francophones 

 
 

Editions de l'Avenir 
 
 L'AVENIR LUXEMBOURG 
 L'AVENIR LE JOUR 
 L'AVENIR LE COURRIER DE L'ESCAUT 
 L'AVENIR LE COURRIER 
 L'AVENIR 

• Téléphone: 081/23.62.00 
 
• Email: abonnes@lavenir.net 
 
• Heures d’ouverture :  

lundi au vendredi: 8H00 – 17H00, 
samedi: 8H00 – 13H00 

 
 

 
 

Grenz Echo 
 
 GRENZ-ECHO 

• Téléphone: 087/59.13.00 
• Email: abo@grenzecho.be 
 
• Heures d’ouverture :  

lundi au vendredi: 8H00 - 17u00 
 

 
 

Groupe IPM 
 
 LA LIBRE BELGIQUE 

• Téléphone: 02/744.44.44 
• Email: contact@ipmgroup.be 
• Heure d’ouverture : lundi au vendredi: 8H00 - 
17u00, samedi: 8H00 – 13H00 
 
 LA DH 

• Téléphone: 02/744.44.55 
• Email: contact@ipmgroup.be 
• Heures d’ouverture : 

lundi au vendredi: 8H00 – 17H00, 
samedi: 8H00 – 13H00 

mailto:lezersservice@tijd.be
mailto:servicelecteurs@lecho.be
https://mijnomgeving.hln.be/klantenservice/contact/formulier
https://mijnomgeving.demorgen.be/klantenservice/contact/formulier
https://mijnomgeving.dagallemaal.be/klantenservice/contact/formulier
http://tijdschrift.be/
mailto:abonnes@lavenir.net
mailto:abo@grenzecho.be
mailto:contact@ipmgroup.be
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Gegevens klantendiensten 
Uitgevers 

 

Mediahuis 

• Contactgegevens: 

 De Standaard 02/790.21.10 (Klantenservice)  -  
0800/500.91 (Bezorgingslijn) - 
www.standaard.be/service  (servicepagina) 

 Nieuwsblad/ De Gentenaar 02/790.21.15 
(Klantenservice)  -  0800/501.32 
(Bezorgingslijn) - www.nieuwsblad.be/service  
(servicepagina) 

 Gazet van Antwerpen 03/303.30.37 
(Klantenservice) - 0800/290.14 
(Bezorgingslijn) - www.gva.be/service  
(servicepagina) 

 Het Belang van Limburg 011/49.46.00 
(Klantenservice) - 0800/290.61 
(Bezorgingslijn) - www.hbvl.be/service  
(servicepagina)  

• Verantwoordelijke Klantenservice Mediahuis: Robby 
Van Rossum 

• Publicaties: De Standaard, Nieuwsblad, De 
Gentenaar, Gazet van Antwerpen en Het Belang van 
Limburg 

• Openingsuren: 

 Telefonisch elke weekdag van 8u tot 
17u en op zaterdag van 9u tot 13u  

 of via chat elke weekdag van 8u tot 
20u en op zaterdag van 9u tot 13u 

 
 
 

 

 

 

 
Coordonnées des services clientèle 

des Editeurs Francophones 
 
 

Rossel 
 

 
 LE SOIR 

 

• Téléphone: 078/05.05.10 
 
• Email: abonnements@lesoir.be 
 
• Heures d’ouverture : 

lundi au vendredi: 8H00 – 17H30 
 
 

 
 

 

SUD PRESSE 

 
 PROVINCE 
 NOUVELLE GAZETTE 
 NORD ECLAIR TOURNAI 
 NORD ECLAIR MOUSCRON 
 MEUSE (LA) 
 CAPITALE (LA) 

 
• Téléphone: 078/15.75.75 
 
• Email: abonnements@sudinfo.be 
 
• Heures d’ouverture :  

lundi au vendredi: 8H00 – 17H30 
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