
                 comment  
  réceptionner vos 

recommandés ?



Où utiliser les différentes  
formules ?

  chez vous, auprès du facteur	                  

  dans un bureau de poste                      	         

  dans un Point Poste

Pour plus d’informations  
   �Surfez sur  

�www.bpost.be/procurationpostale

   �Ou appelez notre Service Clients au   
02 201 11 11
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Saviez-vous que... 

Afin de garantir la sûreté d’un envoi recommandé, 
bpost doit respecter certaines règles légales de 
distribution :

•  �Un recommandé adressé à un particulier doit être 
remis au destinataire ou à son mandataire après 
vérification de son identité 

•  �Un recommandé adressé à une organisation doit 
être remis à un de ses représentants légaux ou à 
un mandataire

La présentation d’une procuration est obligatoire 
pour la remise d’un recommandé à un mandataire

bpost a développé 
différentes solutions 
pour faciliter la  
réception de  
recommandés

plusieurs 
formules

Un recommandé est souvent utilisé pour l’envoi 
de documents confidentiels ou sensibles, lorsque 
l’expéditeur désire obtenir une preuve d’envoi ou 
lorsque la loi le prescrit.  



Vous êtes une organisation ? (entreprise, entité publique, association,...)

carte procuration  8/25/10  2:30 PM  Page 1

Carte de procuration postale
1- 1526115547

BELRING S.A.

EXP.
30/04/2013

BCE
0786441522

PRS
4776172

BARCODE

NOM, Prénom mandataire (optionnel – voir verso)

5 4 1 2 8 8 5 0 7 1 7 8 8

Vous préférez mandater une  
ou plusieurs personne(s) pour  
réceptionner les recommandés de  
votre organisation ? 

Optez pour la Procuration gratuite via  
la Banque Carrefour des Entreprises. 

Vous pouvez mandater gratuitement une ou 
plusieurs personne(s) spécifiques.

Où l’utiliser* ? 

Optez pour la carte de procuration postale. 

Par défaut, les recommandés sont remis à toute 
personne qui présente la carte. Une même carte 
peut donc être utilisée par  
plusieurs personnes.

Vous préférez mandater une personne spécifique ? 
Inscrivez sur la carte les nom et prénom du mandataire 
désiré (un seul mandataire par carte). Seul ce mandataire 
pourra alors utiliser la carte.

Où l’utiliser* ? 

ou

Vous désirez réceptionner les  
recommandés de votre organisation  
vous-même en tant que représentant  
légal ? 

Optez pour la Procuration gratuite via  
la Banque Carrefour des Entreprises. 

Vous pouvez télécharger gratuitement  
une preuve de représentation.

Où l’utiliser* ? 

Optez pour la carte de procuration postale. 

Où l’utiliser* ? 

Munissez-vous de votre carte d’identité et des statuts 
de votre organisation pour récupérer l’envoi dans votre 
bureau de poste ou Point Poste. 

Où l’utiliser* ? 

ou

ou

* Plus d’informations sur la page 2

Comment obtenir les différentes formules ?   
www.bpost.be/procurationpostale



Vous êtes un particulier ?

bpost, société anonyme de droit public | Centre Monnaie, 1000 Bruxelles | TVA BE 0214.596.46 
RPM Bruxelles | IBAN BE94 0000 0000 1414 | BIC BPOT BEB1 

Procuration postale manuscrite 

 

Procuration sous seing privé  
pour les personnes physiques 

 
 

Ce formulaire de procuration sous seing privé vous permet, en tant que personne physique,  de mandater 
un tiers pour réceptionner les envois recommandés, envois à valeur déclarée et envois poste restante 
qui vous sont adressés.  
 
Sur simple présentation de cette procuration, de sa carte d’identité et d’une copie de votre carte d’identité, le 
mandataire (personne qui reçoit la procuration) peut réceptionner les envois précédemment cités qui vous sont adressés. 
La procuration peut être utilisée auprès d’un agent bpost en tournée, dans un bureau de poste ou dans un Point 
Poste. 
 
Seule une version originale, dûment signée et complétée de manière manuscrite et à l’encre indélébile, de cette 
procuration est valable. Les photocopies ne seront pas acceptées.  
 
En cas de modification d’une des données (date, nom du mandataire, adresse,…) reprise sur ce document, veuillez 
détruire cette procuration et en remplir une nouvelle. 
 

 
 

Je soussigné(e), (à compléter en lettres majuscules par la personne qui donne procuration) 

 
NOM : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

PRENOM : ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

RUE : ………………………………………………………………………………………………N° :…………………………………BOÎTE :………………… 

CODE POSTAL : ………………………… COMMUNE :………………………………………………………………………………………………………… 

N° CARTE D’IDENTITÉ : ……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
Autorise le mandataire : (à compléter en lettres majuscules par la personne qui donne procuration)  

 
NOM : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

PRENOM : ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
à réceptionner les envois recommandés, envois à valeur déclarée et envois poste restante qui me sont 
adressés (sauf demande contraire de l’expéditeur ou en cas de mention « à remettre en main propre » sur l’envoi).  

 
 
Durée de validité :   du  …………/……………/20…………    au   ………… /……………/20…………  (Maximum 3 ans) 
          

  
 

Cette procuration postale sous seing privé est octroyée exclusivement aux fins de réception d’envois enregistrés (recommandés, à valeur déclarée ou poste 
restante) adressés à des destinataires personne physique. La remise par le (la) soussigné(e) d’une procuration postale sous seing privé à un tiers relève de la 
responsabilité exclusive du (de la) soussigné(e). Tout acte posé à l’appui de la procuration postale engage la responsabilité exclusive du (de la) soussigné(e). 
bpost est exonérée de la responsabilité de tout dommage généralement quelconque causé au (à la) soussigné(e), au détenteur ou à des tiers, qui pourrait 
résulter de l’usage abusif ou frauduleux de la  procuration postale, notamment en cas de présentation de pièces d’identité volées ou falsifiées, ou en cas de 
remise de correspondances enregistrées sur présentation d’une fausse procuration postale. En cas de fin du mandat du détenteur d’une procuration postale 
sous seing privé, il appartient au (à la) soussigné(e)de mettre la procuration hors circuit, sous son entière responsabilité. Le (la) soussigné(e) garantira bpost 
contre toute prétention de tiers relative aux dommages qu’ils pourraient subir par suite de l’utilisation illicite ou malveillante de la procuration. 
 

 

Fait à …………………………………………………………………………………………………………, le ……………………………………………… 

 

 
Signature du mandant: 
(personne physique qui donne procuration) 

 

* Plus d’informations sur la page 2
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Vous préférez mandater une ou  
plusieurs personne(s) pour réceptionner  
vos recommandés ?

Pour mandater une ou plusieurs personne(s) à l’avance, 
optez pour :  

   �la procuration postale manuscrite.

  �Téléchargeable directement sur  
le site internet de bpost, ce  
formulaire vous permet de  
mandater gratuitement un tiers  
pour réceptionner les recommandés 
qui vous sont adressés.

  Où l’utiliser* ? 

  

  ��la carte de procuration postale.

  � �Par défaut, les recommandés  
sont remis à toute personne  
qui présente la carte.

  Où l’utiliser* ? 

  

Pour mandater une personne après le passage du facteur :

Complétez le verso de l’avis de passage laissé dans votre 
boîte aux lettres et joignez-y une photocopie recto-verso 
de votre carte d’identité.

Où l’utiliser* ? 

ou

ou

�Vous désirez réceptionner vos  
recommandés vous-même ?
 

Présentez simplement votre carte d’identité au facteur.      

Où l’utiliser* ? 

Après le passage du facteur, rendez-vous dans le bureau 
de poste ou Point Poste mentionné sur l’avis de passage 
laissé par le facteur avec :

• Votre carte d’identité 
• L’avis de passage

Où l’utiliser* ? 

ou

Comment obtenir les différentes formules ?   
www.bpost.be/procurationpostale


