Omwisseling van ‘Taxipost TE2PP’-transportborderell en (niet-contractuele klanten)

Vanaf 1 oktober 2008 kunnen de oude vooraf betaalde Taxipost-borderellen TE2PP' niet meer
gebruikt worden. Wij raden u echter aan ze via onze dienst Finance in te wisselen tegen ‘Taxipost
Secur'-etiketten met barcodes. Alle binnenlandse Taxipost-pakketten die door De Post behandeld
worden, moeten gefrankeerd worden met etiketten met Taxipost barcodes (verkrijgbaar in alle
postkantoren en PostPunten, via onze eShop of e-Shipper).

Naar welk adres kunt u uw vooraf betaalde TE2PP-tra  nsportborderellen opsturen?

Per aangetekende zending naar het volgende adres:

Taxipost
Finance Service
Muntcentrum
1000 Brussel

Voor elk TE2PP-borderel (€ 10) ontvangt u 2 ‘Taxipost Secur’-etiketten (elk ter waarde van € 5,95).
Het product ‘Taxipost Secur’ biedt u de volgende voordelen:

e Levering volgende werkdag

» ‘Track & Trace’ waarmee u op elk moment het traject van uw pakket kunt volgen via onze
website www.post.be/track

» Pakket verzekerd tot € 500, inclusief aftekening voor ontvangst

» Bijkomende optie: info ‘Goed ontvangen’ (voor meer informatie, zie www.taxipost.be)

Als u uw pakket rechtstreeks van bij u thuis wil ve rzenden, dan kan u een afhaling op
aanvraag bestellen:

Bel ons voor 12 uur en dan halen wij het / de pakket(ten) met Taxipost-etiket erop tussen 13 en 16.30
uur op.

U betaalt bij de afhaling van uw pakket met uw kredietkaart. U vindt hieronder de prijzen voor een
afhaling op aanvraag:

«  Afhaling op aanvraag in Zone® 1: € 6
» Afhaling op aanvraag in Zone 2: € 15

Als u meer informatie wenst over de afhaling op aanvraag of over de afhaling ten huize, neem dan
eens een kijkje op http://www.taxipost.be, afdeling ‘Particulieren’.

U kan ook zelf uw pakketten afgeven in het dichtstb ijziinde postkantoor of PostPunt!
(www.depost.be )

! De naam van het borderel vindt u in de linkerbovenhoek op uw borderel
2 Ontdek in welke afhalingszone u zich bevindt op www.Taxipost.be




