
dm plan
     plan uw campagnes 
          op 12 maanden

1 Meer details op onze site www.bpost.be/directmail onder Details.
2 Beschikbaar vanaf 25 maart 2013.
3 Op voorwaarde dat alle zendingen binnen eenzelfde afgifte zijn onderworpen aan een enkele sorteerreeks. Met ingang vanaf 25 maart 2013.
4 bpost stelt alles in het werk om uw Direct Mail-zendingen binnen D+1 tot 2 of D+1 tot 4 uit te reiken.
D = afgiftedag

U kunt de meeste van uw campagnes plannen aan het begin van de contractuele periode en voor die 
campagnes geeft u meer dan 25.000 Direct Mail zendingen per afgifte af? Geniet dan van de voordelen  
van de DM Plan oplossing.

technische criteria
Klanten die een contract hebben ondertekend en aan onderstaande criteria voldoen : 
1.  minstens 26 afgiften per jaar en 2 per maand ; 
2.  elke afgifte bevat minstens 25.000 zendingen.

U vindt meer info over :
· de tarieven op www.bpost.be/directmail (tab ‘Tarieven’)
�· de operationele voorwaarden in de MassPost gids op www.bpost.be/masspost 

Zendingen  • Voldoen aan de definitie en de afgiftevoorwaarden van Direct Mail zendingen1

Gewicht • Tot 2 kg

Conditionering • Verplicht : volgens de regels van de MassPost gids 

Yearly Plan  
(Jaarlijks plan)

• Verplicht via e-MassPost 
• �Voor de afgiften van de eerste contractuele maand : tot 30 kalenderdagen vóór het begin  

van het contract
• Voor de daaropvolgende afgiften : vóór het begin van het contract

Pre-Booking • Verplicht 
• Via e-MassPost tot 30 kalenderdagen vóór de afgifte

Booking • Verplicht 
• Via e-MassPost tot 5 werkdagen vóór de afgifte

Sortering • �Verplicht : met operationele korting naargelang de omvang van de afgifte  
(DropSize Discount)

• Zendingen van het Small formaat : Sorteerplan (Mail ID) 
• Zendingen van het Large formaat : Ronde en sequentie multi2 of uniek3

Adressenbestand en Mail ID-barcode / 
Sequentiereferentie 

• Verplicht
• �Bij het Yearly Plan en de Pre-Booking : verzending van de bestanden met de adressen  

van de bestemmelingen, die gelinkt zijn aan elke afgifte
• �Op de zending wordt een Mail ID-barcode of een sequentiereferentie gedrukt  

(naargelang van het type sortering).

Mail ID+/Ronde en sequentie+ • �Optioneel : het toevoegen aan het adressenbestand van de naam en voornaam van de  
bestemmelingen of de naam van het bedrijf, laat u genieten van een operationele korting.

Afspraak voor uw afgifte • Aanbevolen 48 uur vóór de afgifte

Afgiftevoorwaarden • 2 specimens af te geven bij de afgifte
• Afgifte in een MassPost Hypercentrum vóór 17 uur
• �Alle zendingen van eenzelfde afgifte worden op dezelfde dag in hetzelfde MassPost Hyper-

centrum afgegeven.

Uitreiking4 • D+1 tot 2 voor uw zendingen tot 250 g
• D+1 tot 4 voor uw zendingen van meer dan 250 g

•  �Met de Extra Large optie  kunt u Large formaat zendingen afgeven met afmetingen tussen 230 x 350 x 30 mm en 265 x 350 x 30 mm, 
mits een toeslag per zending. 

•  �Met de CO2 Compensation optie kunt u via een toeslag per zending de CO2-uitstoot veroorzaakt door de behandeling van uw zending 
compenseren. Deze optie is van toepassing op alle afgiften die in het kader van uw contract uitgevoerd worden.



dm plan
e-MassPost stap voor stap 
fases :

Gegevens te bezorgen  
via e-MassPost :

Eenheidsgewicht
 

 

Formaat & Sortering   ! !

Afgiftevolume



± 15%8 vs. Yearly Plan


± 10%8 vs. Pre-Booking


± 5%8 vs. Booking

Afgifteplaats   ! !

Afgiftedatum


!
Kan worden gewijzigd, op 

voorwaarde dat de afgifte in 
dezelfde kalenderweek blijft

! !

Contactpersonen (2)    

Facturatieadres (PRS) ! ! ! !

Factuurreferentie    

Verzending van 
adressenbestand(en)  
gelinkt aan de afgifte




70 % van de adressen in 
het (de) Yearly Plan-
bestand(en) is aanwezig

O
90% van de adressen in 
het (de) Pre-Booking-
bestand(en) is aanwezig, 
anders herkwalificatie  
tot DM Connect

/

Uurschijf  
(en spreiding over de dag) / / O O

Conditioneringsinfo 
(type, aantal containers/ 
palletten, aantal bakken/bundels,  
aantal stuks per bak/bundel)

/ / O O

± 10%7 vs. Pre-Booking

Meebrengen :
• �één afgiftetoelating, 

afgedrukt bij de  
aankondiging

• �twee specimens  
per afgifte

O	Optioneel 
	�Verplicht maar mag nog worden gewijzigd tijdens de betreffende fase binnen de aangegeven marges. 

Een verandering buiten deze marges leidt tot een herkwalificatie naar DM Connect of DM Inspire.   
 !	�Kan gewijzigd worden tijdens de betreffende fase mits uw zending in DM Connect of DM Inspire geherkwalificeerd 

wordt. De herkwalificatie verschijnt op uw factuur. Uw afgiftesamenstelling vermeldt de redenen van de herkwalificatie.
D	 Afgiftedag

5 �Semestriële herziening optioneel : u kunt de planning van uw afgiftes van de laatste 6 maanden van het contractjaar herzien  (alleen afgiftedatum). Deze herziening 
dient plaats te vinden tijdens de 5de maand van het contractjaar en te worden ingevoerd in e-MassPost uiterlijk op de laatste werkdag van de maand. De week van  
afgifte mag dan gewijzigd worden in de kalenderweek voorafgaand aan of volgend op de datum van afgifte die werd aangegeven op het moment van de Yearly Plan.

6 Als de aankondiging gevalideerd is, kunnen de parameters niet meer gewijzigd worden.
7 �Vanaf een variatie van meer dan 10 g. Echter, een eenheidsgewichtsaanpassing van een eenheidsgewicht tot 250 g naar een eenheidsgewicht van meer dan 250 g, 

of omgekeerd, leidt tot een herkwalificatie tot DM Connect. 
8 Vanaf een variatie van meer dan 10.000 zendingen.

wilt u graag meer informatie?
Contacteer uw bpost Account Manager – Service Centre : +32 2 201 11 11 – service.centre@bpost.be
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Booking  Pre-Booking  Yearly Plan5  Aankondiging

Ten vroegste 40 kalenderdagen 
vóór de afgifte 

Enkel mogelijk na de  
Pre-Booking fase

Enkel mogelijk na de Booking 
fase. Valideer uw afgifte  
wanneer de definitieve 

hoeveelheid en het gewicht 
gekend zijn.6

Op de voorziene datum

Afgifte

- �Afgiften 1e maand : 30 kalenderda-
gen vóór het begin van het contract

- �Daaropvolgende afgiften : vóór het 
begin van het contract

Tot D-30 Tot 5 werkdagen  
vóór de afgifte

Vóór 17 uur


