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Uw Taxipost-factuur
Ontdek de belangrijkste punten van uw maandelijkse factuur

Uw facturatieadres.

Het adres van uw maatschappelijke zetel. Dit kan verschillen van uw facturatieadres. 

Uw btw-nummer.

Uw identificatienummers:
>  uw klantnummer: voor intern gebruik in ons boekhoudsysteem;
>  �uw PRS-nummer (tussen haakjes), uw belangrijkste identificatiemiddel. Hou dit bij de 

hand bij elk contact met onze dienst Business Customer Care (tel.: 022 51 24 24).

Account ID: het nummer van uw Taxipost-contract. Dit bestaat uit 6 cijfers. Geef 
dit nummer door telkens u bijkomende inlichtingen vraagt. Zo gaat uw identificatie nog 
sneller! Dit nummer vindt u in de rechterbovenhoek van uw contract. Op uw factuur 
krijgt elke Account ID een afzonderlijk subtotaal.

De gegevens over uw zendingen worden per barcode vermeld. Ieder nummer van een 
barcode wordt gekoppeld aan de naam van het gebruikte Taxipost-product, het gewicht 
van uw zending en eventueel de naam en het adres van de bestemmeling.

De opties of diensten die u hebt gekozen, worden onder de zending in kwestie vermeld.  
Deze gegevens (pakketten en opties of diensten) worden voor iedere barcode verrekend 
tot een subtotaal.

De prestatiedatum verwijst naar de eerste registratie van uw pakket in ons systeem door 
het scannen van de barcode. Deze datum kan verschillen van uw afgiftedatum, afhankelijk 
van de wijze van afgifte (postkantoor, Masspost Center, Afhaling ten Huize,…).

Uw wettelijke en identificatiegegevens 

Uw zendingen in detail
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Hoe vereenvoudigt u de verwerking van uw facturen?
Door uw referenties te personaliseren. U verbetert het kostenbeheer en 
de interne verwerking van uw facturen dankzij een duidelijke identificatie van 
de dienst of het departement dat verantwoordelijk is voor de zending. 
e-Shipper Pro laat u toe om een kostcenter voor elke zending te bepalen. 
Op uw factuur worden alle pakketten voor een zelfde kostcenter  
gegroepeerd (zie punt 11). Meer informatie hierover vindt u in de handleiding, 
beschikbaar via het helpmenu van e-Shipper Pro op  
www.taxipost.be/eshipperpro.

TaxipostVery Important PAKKETElk Pakket verdient een V.I.P.-behandeling.

Bedrag en termijn 

>  Het totaalbedrag van uw factuur.
>  �Het nog te betalen bedrag. Wanneer dit bedrag nul is, staat de mededeling ‘Factuur 

betaald’ op de plaats van het overschrijvingsformulier.
>  Betalingstermijn: de uiterste datum voor betaling staat onderaan uw factuur vermeld.

Modaliteiten

>  �Betaling via overschrijving: u kunt hiervoor gebruik maken van het bijgevoegde 
overschrijvingsformulier.

>  �Betaling via domiciliëring: in plaats van een overschrijvingsformulier, staat op uw 
factuur de vermelding ‘Betaling via domiciliëring’. Het bedrag zal op de vervaldag 
automatisch van uw rekening gehouden worden.

De betaling van uw factuur
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In functie van het btw-regime dat van toepassing is, voegt De Post aan elke detailregel van 
uw factuur een eigen btw-code toe. De verklarende legende hiervoor vindt u onderaan 
uw factuur. 

Identificatie van de kostcenter via e-Shipper Pro.

Varia
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Er bestaan twee soorten Taxipost-facturen die op een meer of minder gedetailleerde 
wijze een overzicht van uw zendingen geven. U ontvangt slechts één type factuur. 

1. Een gedetailleerde factuur die alle gegevens over uw pakketten vermeldt.
2. �Een overzichtsfactuur die de gegevens op een meer beknopte manier weergeeft 

(op de keerzijde).

Krijgt u een gedetailleerde factuur en wilt u liever een overzichtsfactuur ontvangen? 
Bel dan onze facturatiedienst op  02 276 22 48.

Meer details over de overzichtsfactuur vindt u op de keerzijde.

U vindt deze informatie ook op

  www.taxipost.be/mijnfactuur

1. UW NIEUWE GEDETAILLEERDE FACTUUR

Opmerkingen
>  �Wanneer het gefactureerde bedrag kleiner is dan € 25,  

zullen er administratieve kosten aangerekend worden.
>  �Als het om internationale zendingen gaat, zal er een meerkost  

(Fuel Tax) worden aangerekend volgens de geldende brandstofprijzen.  
U kunt de bedragen van deze toeslag raadplegen op www.taxipost.be.
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U vindt deze informatie ook op

  www.taxipost.be/mijnfactuur

Uw zendingen worden gegroepeerd per dag en per type Taxipost-product met hetzelfde tarief (een tarief komt meestal 
overeen met een gewichtscategorie). Gegroepeerde zendingen worden van elkaar gescheiden door een lijn.

Bij elke groepering staan ook de gekozen opties en diensten voor die zendingen vermeld. Het aantal van 
deze opties kan minder zijn dan het totale aantal pakketten of barcodes. Dit hangt af van uw voorkeuren, zo-
als u die meedeelde bij uw bestelling. Op uw factuur wordt iedere optie of dienst op een aparte lijn vermeld 
met het aantal keren dat deze optie werd toegepast.

De prestatiedatum verwijst naar de eerste registratie van uw pakket in ons systeem door het scannen van de bar-
code. Deze datum kan verschillen van uw afgiftedatum, afhankelijk van de gebruikte wijze van afgifte (postkantoor, 
Masspost Center, Afhaling ten Huize,…).

FACTUUR  

taxipostUw Taxipost-factuur
Ontdek de belangrijkste punten van uw maandelijkse factuur

Deze punten staan vermeld op de voorzijde.

Uw wettelijke en identificatiegegevens  

Dit punt staat vermeld op de voorzijde.

De betaling van uw factuur

Dit punt staat vermeld op de voorzijde.

Varia

Uw gegroepeerde zendingen
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2. UW NIEUWE Overzichtsfactuur

Hoe vereenvoudigt u de verwerking van uw facturen?

Pas het ontvangstadres van uw facturen aan 
Wilt u uw facturen op een ander adres ontvangen zonder dat u uw contractueel  
facturatieadres op uw documenten wilt veranderen? Het volstaat hiervoor om uw aanvraag per 
e-mail te verzenden aan mijnfactuur@taxipost.be. Zo kunt u, bijvoorbeeld, heel gemakkelijk  
al uw facturen centraliseren op een adres van uw keuze.

 
Uw factuur:  
klaar en duidelijk!
De Post zorgt voor een betere  
presentatie van uw facturen.SP
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