
A votre service:
Bd Anspach 1, 1000 Bruxelles.

Votre nouveau bureau de poste vous accueille:
Du lundi au vendredi: de 8 à 18 heures 
Le samedi: de 10h30 à 16h30

Philaboutique:  
Du lundi au vendredi: 
de 9 à 17 heures, fermée le samedi 

Stop! Découvrez votre tout 
nouveau bureau de poste 

Bruxelles De Brouckère.

2 Journées Découverte: 
les 12 et 13 mai 2005
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Uw euro's zijn meer waard in het postkantoor.

Votre nouveau 
bureau de poste:

Bruxelles De Brouckère
Bd Anspach, 1
1000 Bruxelles

Gagnez 2 tickets pour Phantasialand 
durant les Journées Découverte,
les 12 et 13 mai.

❏ Oui, je suis impatient(e) de découvrir mon nouveau 
bureau de poste Bruxelles De Brouckère et de gagner par 
la même occasion 2 tickets pour Phantasialand.  

Répondez aux questions suivantes. Elles concernent votre
nouveau bureau de poste.

1. Quel est le titre du dernier album de Stam & Pilou?

..........................................................................................................

2. En date du 12 et 13 mai, quel est le taux d’intérêt de base
du compte épargne de la Banque de La Poste?  ...................... %

3. Dans votre nouveau bureau de poste, nous mettons à votre
disposition de nombreux produits originaux comme, la 
nouvelle gamme ‘ReadyToSend’. Quel est le prix d’un set
‘ReadyToSend’ composé de 2 cartes? Cochez la bonne réponse:

■■ € 5,70     ■■ € 5,90 ■■ € 7,50

4. Question subsidiaire: Combien de temps, l’huissier de justice,
Maître Bernadette Van Kerchoven, ou son remplaçant, Dirk Lorriper,
mettra-t-il le 14 mai 2005 pour se rendre en voiture depuis son 
bureau (Rue des 2 Eglises 2, 1000 Bruxelles) au nouveau bureau de
poste Bruxelles De Brouckère (Bd Anspach 1, 1000 Bruxelles), garer
sa voiture et entrer dans le bureau de poste et ce, s’il part à 11h?

............. heures   ............. minutes   ............. secondes.

Vous trouverez le règlement de ce concours dans votre bureau de poste.

Vos données à caractère personnel sont traitées par LA POSTE S.A. de droit public (Centre Monnaie,
1000 Bruxelles) dans le cadre de la relation contractuelle et en vue de la promotion commerciale des
produits et services émis et/ou distribués par LA POSTE. Sauf opposition de votre part, ces données
peuvent être communiquées dans ce cadre à des partenaires contractuellement liés à LA POSTE. Vous
pouvez accéder aux données qui vous concernent, en demander la rectification ou vous opposer à leur
utilisation à des fins de marketing direct. Si vous souhaitez que vos données ne soient pas ou plus 
utilisées ultérieurement à des fins de marketing direct, envoyez une demande écrite, datée et signée,
en joignant une copie de votre pièce d’identité à La Poste – Service Privacy - WTC II, Chaussée d’Anvers,
59 à 1000 Bruxelles.

✓

Bon-concours

Cher client,

Passez dans votre nouveau bureau de poste
durant les Journées Découverte, 
les 12 et 13 mai.

Découvrez Bruxelles De Brouckère, votre nouveau bureau de
poste moderne et efficace. Nous vous y accueillons durant des
heures d’ouverture particulièrement larges avec des guichets
plus aérés, un espace libre-service, des espaces réservés aux
conseils financiers, … et même une Philaboutique.

Profitez des nombreuses possibilités! La zone libre-service vous
propose un large assortiment de produits allant du simple timbre
aux billets de loterie, notre nouvelle -Zone vous offre une 
accessibilité comme le ‘selfbank’ d’une banque, ... et bien plus
encore. Le dépliant ci-joint vous révèle tous ces atouts plus en
détail.

Profitez de nos Journées Découverte pour vous y rendre! Passez
les 12 et 13 mai, il y a en effet 25 x 2 tickets à gagner pour 
passer une journée inoubliable à Phantasialand. Nous attendons
votre visite avec impatience!

Salutations sincères,

Sabine Despretz
Votre percepteur et l’équipe de votre bureau de poste
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Venez découvrir votre tout nouveau bureau de poste, Bruxelles De Brouckère.

Arrêtez-vous pour l’accueil chaleureux. 

1. Notre distributeur de tickets pour une attente plus agréable.
En entrant, vous prenez un ticket au distributeur. Et notre nouveau
et ingénieux système de ticketing calcule, en fonction de l’objet
de votre visite, le guichet où l’on vous servira au plus vite. Plus 
besoin d’attendre dans la file. Vous vous promenez, découvrez
l’espace libre-service par exemple et, c’est déjà votre tour! 

2. Seize guichets où l’on se sent bien.
Ces 16 guichets se trouvent au centre de
votre nouveau bureau de poste. Ouverts,
spacieux et agréables, votre contact avec
notre guichetier est plus personnel et
plus agréable. Et bien évidemment, 
comme auparavant, ils sont totalement
sécurisés. 

3. Business Corner. 
De ces 16 guichets, 2 forment le Business Corner. Nous y donnons
exclusivement des conseils concernant les produits business-mail
pour PME, indépendants et professions libérales. Un service rapide
et efficace.

4 et 5. L’espace libre-service 
et sa caisse.
Dans cette zone, vous pouvez acheter
timbres, cartes de téléphone, papeteries,
tickets pour événements culturels et
sportifs, ... et même des billets de loterie.
Vous payez vos achats directement à la
caisse de la zone libre-service même.
Rien de plus facile.

Entrez, nous vous proposons de 
nombreux nouveaux produits et services.

6. Dans la -Zone, vous êtes même bienvenus en-dehors
des heures d’ouverture.
La -Zone est une réelle nouveauté, comparable au ‘selfbank’
d’une banque. Ouverte de 6 à 23 heures, vous pouvez y entrer
avec votre carte Bancontact/Mister Cash et y retirer de l’argent
ou acheter des timbres, des cartes de téléphone, des billets de
loterie, …

7. Les collectionneurs se retrouvent
dans notre Philaboutique.
Vous êtes à la recherche de timbres 
exceptionnels? Bienvenue dans la
Philaboutique! Premières éditions,
émissions spéciales, … dès aujourd’hui,
vous les trouvez tous dans la
Philaboutique. Vous désirez également
acheter un autre produit postal ou vous
recherchez d’autres informations? Avec

notre système de ticketing, notre employé vous oriente vers le
premier guichet disponible pour vous aider.

8. Espaces séparés, réservés aux conseils
financiers.
Dans ces espaces, nous vous donnons des
conseils professionnels et pertinents pour
toutes vos affaires bancaires. Vous désirez 
encore effectuer d’autres opérations? 
Nous vous orientons directement vers 
le bon guichet.

9. Espaces conseil pour les clients business.
Dans ces espaces, nous conseillons les PME, indépendants et
professions libérales pour tout ce qui concerne les produits 
business-mail. Vous êtes intéressé? Fixez un rendez-vous au 
guichet ou par téléphone.

Déposez ce bon dans l’urne lors 
des Journées Découverte, les 12 et 13 mai 2005.

Venez aux Journées Découverte 
les 12 et 13 mai et gagnez peut-être 

25 x 2 tickets pour Phantasialand!

Bon-concours

Venez découvrir votre nouveau bureau
de poste les 12 et 13 mai
et gagnez 2 tickets pour Phantasialand!

N’hésitez pas à venir nous rendre visite lors des Journées
Découverte les 12 et 13 mai. Ce sera l’occasion de découvrir
les nombreux atouts de votre nouveau bureau de poste mais
aussi de gagner 25 X 2 tickets pour une journée inoubliable à
Phantasialand.  

Comment gagner les 2 tickets?
C’est très simple: Remplissez 
vos coordonnées au verso du
bon-concours. Répondez aux 
3 questions et à la question 
subsidiaire. Ensuite, déposez 
le bon dans l’urne Phantasialand.
Bonne chance! 
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Vos coordonnées:  ■■ Mme  ■■ M.

Nom:. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Adresse: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . N°: . . . . . . . . 

Code postal: . . . . . . . . . Commune: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Téléphone: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Adresse e-mail:. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
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